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INTRODUCAO

A Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, constituida pela Faculdade
Itapuranga tem a atribuicdo de acompanhar, coordenar e organizar o processo de
Autoavaliacdo Institucional. Contendo subsidios e informac¢des para a elaboracdo
deste relatorio parcial de Avaliagdo Institucional — ano base 2018, a fim de atender
0S requisitos estabelecidos na Lei 10.861 de 14 de abril de 2004. Nele estéao
registradas as acdes desenvolvidas pela CPA, no exercicio de suas atribuicdes.

Este relatorio propicia a continuacdo aos trabalhos e agbes desenvolvidas
pela Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, apresentados anteriormente nos
relatorios parciais e finais de outros ciclos, entendendo que este € um trabalho
continuo. Este novo ciclo de autoavaliagdo vem atender as normas estabelecidas
em conformidade com Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65 que trata do roteiro
para relatério da Autoavaliacao Institucional, que pleiteia a melhoria da qualidade da
educacao superior e a expansao da sua oferta.

O presente documento apresenta, na primeira parte, os dados da Instituicao,
a composicdo da CPA, o planejamento estratégico, o historico da Instituicdo e
objetivos da autoavaliacdo. Em seguida, € apresentada a metodologia como a
descricdo dos instrumentos utilizados na coleta dos dados, segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil consultada e as técnicas utilizadas para
andlise dos dados. No desenvolvimento sdo apresentados dados e informacgbes de
acordo com eixo/dimensdo em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI. Em uma analise dos dados e informacdes € realizado um
diagnostico a respeito da FAI, ressaltando avancos e desafios a serem alcancados.
Com base nas analises sdo mostradas as ac¢des previstas a partir dos dados e
informacdes, visando a melhoria da Instituicdo.

Deste modo, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade
Itapuranga-GO (FAl), apresenta o seu Relatério de Autoavaliacdo Institucional, tendo
como base o ano de 2018, documento este que possibilitara alicerces para
descricdo do segundo relatério parcial deste ciclo com ano base de 2019 e,
posteriormente, a descricdo do relatério final baseado nos dois relatos mencionados,
sendo que este dispde de descricdo no ano base de 2020 a ser postado em margo
2021.
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( F FACULDADE ITAPURANGA - FAI
foi

Relatério Parcial de Autoavaliacgdo Institucional - CPA 2018

1. Dados da Instituicéo

Dados da Mantenedora

Mantenedora: Faculdade Itapuranga - Ltda
Sigla: FAI
CNPJ: 10.439.695/0001-66
Data da criacdao: 19/07/2011
Sede: Itapuranga — Goias
Quadro 1 - Dados da Mantenedora. Fonte: CPA/FAI, 2018.
Dados da IES
Nome da IES: Faculdade Itapuranga Sigla: FAI
Organizacdo Académica: Categoria Administrativa:
Faculdade

Particular
Representante legal: Robson Isac Fonseca Pinheiro
Endereco: Rua 47-A, Quadra E CEP: 76680-000
Bairro: Centro Municipio: Itapuranga-Go
Telefone: (62) 3312-1009 e-mail: robsonisac@faiita.com.br
Site: www.faiita.com.br

Quadro 2 - Dados da IES. Fonte: CPA/FAI, 2018.
1.2Composicao da CPA

Na tabela abaixo, estdo representados os membros da CPA, sendo eles
designados pela Portaria DG/FAI n° 74, de 21abril de 2018, conforme legislacdo
estabelecido no Regimento Interno, a saber:

RELAQAO DOS MEMBROS EFETIVOS DA CPA

NOME FUNCAO

Jonathas Rodrigues Sigueira Costa Coordenador

Fabiano Alves de Oliveira Coordenador adjunto da CPA

Gerval Martins Borges Junior Representante discente

Mateus Nascimento Coelho Representante suplente discente

Marinéia Moreira da Silva Representante docente

Luis Fernando Borba Almeida Representante suplente docente

Débora Maria de Vasconcelos Alves Representante técnico administrativo

Marisa Freitas Sousa Silva Representante suplente técnico
administrativo

Odilon Joares da Silva Representante da comunidade

Marcos Fernando Rabelo Gouveia Representante suplente da comunidade

Quadro 3 - Relacdo dos Membros Efetivos da CPA. Fonte: CPA/FAI, 2018.
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1.3Planejamento Estratégico da Autoavaliacéo

O planejamento estratégico de Autoavaliacdo Institucional realizado no ano de
2018, foi desenvolvido pela Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA) de acordo com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). A organizacdo desenvolvida
compreende desde as atividades de sensibilizacdo dos atores da IES até a
divulgacao dos resultados e a elaboracéo deste relatorio.

Seu objetivo € de avaliar a Instituicdo e consequentemente contribuir para o
conhecimento da mesma por parte de seus atores e dar apoio a tomada de decisao

aos seus diretores visando melhorar a qualidade da Educacéo Superior.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA CPA 2018.1
JANEIRO
Elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo 2017
FEVEREIRO
Retomada de discusséao para Confeccao do Relatério de Autoavaliacéo 2017
Reunido com representantes de sala.
Reunido com os membros da CPA
Divulgacéo nas turmas de calouros sobre a CPA e reforgo nas demais turmas
Elaboracéo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional da FAI para 2018
Elaboracdo do questionario de avaliacdo do CINE FAI
Avaliacéo do CINE FAI
Tabulacdo dos dados do CINE FAI
MARCO
Reunido com os membros da CPA
Entrega do Relat6rio para o corpo gestor da IES e postagem no INEP
Comunicacao e divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional junto a
comunidade académica
ABRIL
Elaboracdo do questionério de avaliacdo do CINE FAI
Avaliacéo do CINE FAI
Tabulacdo dos dados do CINE FAI
Reunido com os membros da CPA
Elaborac&o do Questionario de Avaliagdo da VIl Semana Universitaria
Sensibilizacdo nas turmas
MAIO
Avaliagédo da VII Semana Universitaria
Reunido com os membros da CPA
Comunicacao e divulgacdo dos resultados da Avaliacdo Institucional as
Coordenacdes e aos docentes
JUNHO
Reunido com os membros da CPA
Reunido com os representantes de sala
Tabulacdo dos dados da VII Semana Universitaria
Quadro 4 -Cronograma de atividades da CPA 2018.1. Fonte: CPA/FAI, 2018

Proibida reproducdo no todo ou em parte sem prévia autorizagéo da FAI - Pagina 9 de 88



( F FACULDADE ITAPURANGA - FAI
\\3 al Relatério Parcial de Autoavaliacgdo Institucional - CPA 2018

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA CPA 2018.2

AGOSTO
Reunido com representantes de sala.
Reunido com membros da CPA
Inicio do periodo de sensibilizacao para Autoavaliacdo
Divulgacéo nas turmas de calouros sobre a CPA e reforgo nas demais turmas
Elaboracdo do questionario de avaliacdo do CINE FAI
Avaliacdo do CINE FAI
Tabulacdo dos dados do CINE FAI
SETEMBRO
Reunido com os membros da CPA
Elaboracdo do questionario de Autoavaliacdo
Distribuicdo de panfletos explicativos sobre a CPA e sensibilizagdo sobre a
importancia da autoavaliacéo.
Elaborac&o do questionéario de Avaliacdo CINE FAl
Avaliacéo do CINE FAI
Tabulacédo dos dados CINE FAI
Elaboracdo do Questionario de Avaliacdo da Semana Empreendedora
OUTUBRO
Reunido com os membros da CPA
Reunido com os representantes de sala
Aplicacéo do Questionario da VIl Semana Empreendedora
Divulgacdo nos murais e nas turmas dos dias que a CPA far4d aplicacdo da
autoavaliagéo.
NOVEMBRO
Reunido com os membros da CPA
Aplicacdo do Questionario de Autoavaliacdo da CPA aos docentes, discentes e
funcionarios técnico-administrativo
Tabulacao dos dados da VIl Semana Empreendedora
DEZEMBRO
Reunido com os membros da CPA
Tabulacao dos dados do Questionario de Autoavaliacdo
JANEIRO, FEVEREIRO e MARCO
Confeccao do Relatorio de Autoavaliagdo 2018
Entrega do Relatério para o corpo gestor da IES e postagem no INEP
Comunicacao e divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional junto a
comunidade académica
Quadro 5 -Cronograma de atividades da CPA 2018.2. Fonte: CPA/FAI, 2018

1.4Historico da Instituicao

A Faculdade Itapuranga - FAIl, credenciada pela Portaria n° 993, de
19/07/2011, constituiu-se Instituicdo de Ensino Superior, de carater privado, no
municipio de Itapuranga, com objetivo de elevar o nivel cultural, social e profissional
da regido, ministrando ensino superior em diferentes areas do conhecimento, e
desenvolvendo atividades de iniciacao cientifica e extenséao.

Surgiu dos anseios de empresarios, lideres religiosos, politicos, intelectuais e
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familias de Itapuranga e regido, pois era necessario mudar-se para a capital,
buscando uma melhor qualidade de formacéo de nivel superior. Assim, a Faculdade
Itapuranga surgiu oferecendo as comunidades citadas condicdes para uma
formacgéo de nivel superior e promovendo o desenvolvimento regional, ndo sendo
mais necessario o deslocamento ou até mesmo mudanca para a Capital.

A Instituicdo entrou em operacdo no segundo semestre de 2011, quando
recebeu autorizagdo para a oferta dos primeiros cursos de Graduacao: o curso de
Licenciatura em Pedagogia, autorizado por meio da Portaria n°® 287, de 22/07/2011,
e hoje reconhecido pela Portaria n°® 67, de 29/01/15 e o curso de Bacharelado em
Administracdo, autorizado n°® 285, pela Portaria de 22/07/2011 e hoje reconhecido
pela Portaria n° 304 de 16/04/15, recentemente o curso de Administragéo recebeu
visita de recredenciamento no segundo semestre de 2017, aguardando assim a
respectiva portaria, que esta sob analise da ultima instancia.

No segundo semestre de 2013, foi autorizado, por meio da Portaria n. 620, de
22/11/2013, o curso de Ciéncias Contabeis, que teve inicio no primeiro semestre de
2014, contando com o reconhecimento ainda no ano de 2017, através da Portaria n°
1.188, de 22/09/17.

Com foco na formacdo de profissionais para atender as necessidades do
mercado de trabalho regional, estadual e nacional, no segundo semestre de 2012,
foram abertos os primeiros cursos de Pds-Graduacao lato sensu, com a oferta dos
cursos de Histéria do Imaginario e Literatura, seguindo-se a oferta, no segundo
semestre de 2013, dos cursos Educacdo e Movimento, Educacdo Ambiental e
Sustentabilidade, Educacao Infantil, Docéncia Universitaria.

A FAI, preocupada com a responsabilidade social, busca conscientizar os
discentes desde o inicio de sua vida académica a terem compromisso com a
realidade que os cercam, desenvolvendo neles atitudes que minimizem os
problemas que a sociedade local enfrenta. Dentre as acbes desenvolvidas
destacamos o Trote Solidario, evento que mobiliza todo o corpo técnico
administrativo, docentes, discentes e comunidade por meio de jogos, brincadeiras e
coletas de alimentos, brinquedos, agasalhos, livros literarios e infantis, kits escolares
para serem distribuidos em instituicdes de carater comunitério e filantropico. Além de
visitas a asilos, creches e hospitais. Toda arrecadacédo é doada a asilos, abrigos e

familias carentes da regido. Também podemos destacar 0s seguintes projetos de
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responsabilidade social desenvolvidos pela Faculdade Itapuranga: Confec¢do de
brinquedos antigos por internos da Chacara Bom Pastor, municipio de Itapuranga;
Contacao de Estorias por discentes do Curso de Pedagogia em escolas, asilos, etc;
e a Inclusdo Digital para a melhor idade, um tutor(a) € responsavel por ensinar o
basico de informatica para socializa-lo as novas tecnologias.

No primeiro semestre do ano de 2017 a Faculdade Itapuranga-GO, realizou a
oferta do curso de Pds-Graduacdo Lato Sensu em Psicopedagogia Institucional e
Clinica, atendendo a procura de graduados por capacitacdo profissional que
possibilite amplos conhecimentos no entendimento das dificuldades de
aprendizagem no contexto institucional e educacional.

Ainda no meados do segundo semestre do ano de 2018, a instituicdo de
ensino FAI compreendendo que a clientela da regido apresentava uma demanda de
graduados em busca de aperfeicoamento profissional através de programa de Pos-
Graduacao Lato Sensu, buscou ofertar curso de pds-graduacéo que viesse atender
tanto os anseios e perspectivas profissionais dos graduados, quanto a realidade
exposta pela regido, haja vista que, grande parte dos graduados disponha de
funcionarios publicos da rede municipal de ensino, que por sua vez, oferta
promocao de ensino na | fase do Ensino Fundamental. Frente a este cenario, ofertou
Pos-graduacdo em Neuropedagogia e Psicanalise.

No mesmo semestre a instituicdo FAlI — GO, ofertou o programa de Pés-
Graduacdo Lato Sensu em MBA: Gestdo de Negdcios Inovacdo e Estratégica
Competitiva. A oferta do curso buscou atender graduados do curso de Administracéo
e Ciéncias Contabeis, principalmente agueles que concluiram sua graduacao junto a
Instituicio e demais profissionais que atuam no municipio e regido, que
manifestavam interesse de especializacdo na mencionada area.

Atualmente, esta Instituicdo conta com um Corpo Docente de 15 professores
e 296 académicos na graduacdo e académicos na Pds-graduacdo que concluiram
2018/1.

2 METODOLOGIA

A Avaliacdo Institucional apresenta o Relatério Parcial de Autoavaliacdo

Institucional, documento que resume o0 processo de avaliacdo das acodes
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consolidadas no ano de 2018 que compreende os periodos letivos 2018.1 e 2018.2.
Cabendo ressaltar que este relatorio e seus respectivos resultados fazem parte de
um novo ciclo compreendido entre 2018 a 2020.
Dessa forma, este relatério € uma versdo parcial referente ao exercicio de

2018 que apresenta o resultado das avaliacbes aplicadas aos segmentos docente,
discente e técnicos administrativos, assim como as analises dos dados coletados.

e Até 31 de marco de 2019 - 1° Relatorio Parcial

e Até 31 de marco de 2020 - 2° Relat6rio Parcial

e Até 31 de marco de 2021 - Relatorio Integral

Nos anos seguintes, 2020 e 2021, serdo entregues, respectivamente, 0
segundo relatério parcial devendo abordar as acdes de intervencdo que visem
superar as fragilidades apontadas no presente relatério e, em seguida, o relatério
integral, que contemplara as informagfes e a¢bes desenvolvidas pela CPA no ano
de referéncia. Além disso, apresentara uma discusséo sobre o conteudo relativo aos
dois relatérios parciais anteriores, explicitando uma analise global em relacdo ao PDI
e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de
gestao e, ainda, um plano de acdes de melhoria para Instituicao.

Em outra perspectiva, € pertinente ressaltar que os resultados, estratégias e
acOes contidas durante este ciclo, estdo diretamente ligadas a trabalhos realizados e
relatados em relatérios anteriores, estes que possuem diversas conquista e ainda
agueles pontos que nao obteve-se éxito ou melhorias, devendo serem trabalhados
agora sob novos olhares e didaticas.

As ac0es realizadas através da autoavaliacdo acontecem conforme referéncia
aos dez requisitos de avaliacao institucional do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacgédo Superior (Sinaes).

Este processo caracteriza de forma dinamica em que a instituicdo de ensino
desenvolve atividades que auxiliam para a construgdo do conhecimento conforme a
sua proépria realidade. As informagBes apresentadas tem a participagdo ativa da
comunidade académica, sendo componentes desta: alunos, professores,
funcionarios, técnico-administrativo, gestores, egressos e parceiros.

Deste modo, as informacbes coletadas foram sistematizas e analisadas

coletivamente, a partir disso a avaliacdo levou em consideracdo os pontos positivos
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e negativos apontados, para que possa propor estratégias que visam a superacao
de problemas. A avaliacdo interna ou autoavaliagdo caracteriza, portanto, um
processo ciclico, criativo e renovador de andlise, interpretacdo e sintese das
dimensdes que definem a Instituicdo.

Para a concretude da avaliagdo institucional consubstanciou numa
abordagem metodoldgica pautada por um conjunto de instrumentos e procedimentos
de coleta e andlise de dados. Nesta afericdo, a Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA) da Faculdade Itapuranga-GO (FAI), propdés a executar a Avaliagao
Institucional alicercada em informacfes quantitativas, no momento em que for feita a
aplicacdo de questionarios para levantamento e posterior andlise dos dados
coletados nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao.

Assim pensada a metodologia, entende-se que ela representa a legitimidade
do caminho adotado na pesquisa, ocupando um relevante espaco para que 0S
objetivos propostos sejam contemplados. Em linhas gerais, fundamenta uma etapa
do trabalho cientifico que excede a mera descricdo dos procedimentos a serem
utilizados na pesquisa, pois deve indicar a escolha teérica do pesquisador quanto a
abordagem do objeto de estudo, assegura Moresi (2003).

Nesse entendimento, a autoavaliacdo classifica-se como pesquisa de
abordagem quantitativa, uma vez que o assunto explorado consente uma relacéo
dindmica na coleta de dados. Cabe destacar que, os dados levantados na coleta de
dados permitiram traduzi-los tanto em numeros como fendmenos subjetivos que
oportunizaram a interpretacéo da realidade pesquisada.

As atividades avaliativas que envolveram as categorias mencionadas foram
divididas em:

1 — Avaliagdo do Administrativo;
2 — Avaliacéo do Corpo Docente;
3 — Avaliacéo do corpo Discente;
4 — Infraestrutura Fisica.

Segundo o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES),
instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, a avaliagdo fundamenta-se na
necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacdo superior firmando
compromissos e atos de responsabilidade sociais.

Para a concretude deste relatério estabeleceu orientacdes gerais para roteiro
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da Autoavaliacdo das Instituicdes, neste sentido a organizacdo deste processo de
avaliacdo prevé a ocorréncia de diferentes etapas: sensibilizacdo, levantamento de
dados e informacdes; andlise das informacdes; consolidacdo e divulgacdo dos
resultados.

O primeiro passo deste processo caracteriza na sensibilizacdo da
comunidade académica, realizada sob responsabilidade da Coordenacdo e
membros da CPA, que neste periodo atentou-se para a divulgacao da autoavaliagdo
por meio de cartazes informativos a ser fixado nas salas de aulas, e murais internos,
sala dos professores e conversas informais realizadas em oportunidades distintas,
bem como momentos de interacao e palestras, entre outros.

Os questionarios para o levantamento de dados e informacdes, ocorreram
atravées de uma plataforma online com o objetivo de informatizar e agilizar o
processo de avaliacdo. Nessa plataforma disponibilizou as perguntas direcionadas
aos discentes de cada curso (Administracao, Ciéncias Contabeis e Pedagogia), aos
docentes e funcionarios técnico-administrativos, sob responsabilidade da CPA.

Concernente aos resultados obtidos por meio dos links gerados na
plataforma, onde a comunidade académica teve que acessar um link disponibilizado
gue automaticamente encaminha a plataforma onde disponibilizou as questdes,
podendo assim utilizar smartphones, computadores. Para aqgueles que nao recebia
acesso a internet em casa, foi disponibilizado o laboratério de informética durante o
periodo da Avaliacédo Institucional.

Os gquestionarios sdo especificos a cada segmento, e por meio destes
promoveu a avaliacdo da Instituicdo, atribuindo a cada item as variaveis: ruim,
regular, bom, étimo e sim, ndo, em parte, sem condi¢cbes para responder, também
contamos com uma caixa de sugestdes ou criticas no final do questionario, porém
nao possui carater obrigatdrio. Desta feita, aplicamos 0s seguintes questionarios
para coleta de dados: Questionario de Avaliacdo: funcionarios técnico-
administrativos (Anexo A), Questionario de Avaliagdo: Docentes (Anexo B),
Questionario de Avaliacdo: Discentes (Anexo C), Questionario para avaliacdo dos
docentes pelos discentes (Anexo D).

A Coleta de Dados também seguiu a dinamica equivalente em cada etapa,
disponibilizando assim os links como mencionado a ser respondidos por alunos,

professores, coordenadores, e funcionarios técnicos-administrativos, objetivando
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identificar como cada uma das categorias avalia cada um dos seus setores e
atividades académicas desenvolvidas.

Posteriormente, iniciou-se a sistematizacéo e analise dos dados oportunidade
em que propiciou a avaliacdo dos resultados para detectar os possiveis pontos
positivos e negativos apontados. Conjuntura que determinou, de acordo com 0s
resultados obtidos, as necessarias melhorias de qualidade das atividades
académicas.

Neste bojo, a participacdo de representantes, de todas as categorias
envolvidas nas atividades da Instituicdo, denotardo como esséncias corroborando
para as sugestdes que subsidiaram para elaboracdo dos Planos de Melhoria dos
Cursos desta Instituigdo.

Destarte, os resultados consolidados percebem na integra as opinides
apresentadas pelos discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos,
tendo em vista que a partir da visdo destes que torna possivel estabelecer metas e
perspectivas para que possa compreender a realidade que a instituicdo exterioriza,
dentre estas, as condic¢des fisicas, a composi¢cdo do quadro de pessoal docente,
técnico-administrativo e gestor, o rendimento dos discentes, a expansao ou
regressao de cada curso e o desenvolvimento de atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensao.

Neste pressuposto, 0 objetivo geral e os especificos contemplam uma analise
critico-reflexiva podendo propiciar novas perspectivas educacionais no que tange a
instituicdo de educacao superior através das informacdes obtidas pela Autoavaliacao
Institucional 2018, sendo este primeiro instrumento uma base imprescindivel para
discussbes posteriores, tanto nos proximos relatdérios quanto para outros
documentos institucionais.

Nesta diapasdo, este caracteriza como um importante instrumento de
melhoria da qualidade tanto das atividades académicas quanto para o planejamento
da gestéo da Instituicdo.

Durante este processo de avaliacdo propds-se a discussao com cada um dos
coordenadores sobre as estratégias de avaliacdo realizadas em cada um dos cursos
com o objetivo de obter um diagndstico que subsidiou a elaboracdo do Plano de
Melhorias. Em seguida, realizou-se uma reunido, envolvendo coordenadores dos

cursos, CPA e Diretoria Académica, com o intuito de, a partir do diagndstico,
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encaminhar alternativas de melhoria da qualidade dos cursos, durante o ano de
2019. A implementacdo do Plano de Melhorias serd acompanhada e avaliada pela
CPA.

Os resultados das avaliacbes foram consolidados neste Relatério que
apresenta pontos de vistas dos discentes, docentes e funcionarios técnico
administrativos. Os dados aqui reunidos séo relevantes e auxiliam na compreensao
dos resultados dos questionarios que foram respondidos e na forma de organizacéo
administrativa e académica da Instituicdo. Ajudam, também, a compreender, entre
outras coisas, as condicdes fisicas, a composicdo do quadro de pessoal docente,
técnico-administrativo e gestor, o rendimento dos discentes, a expansdo ou
regresséo de cada curso e o desenvolvimento de atividades de Ensino, Pesquisa e
Extenséo.

Diante do exposto, acredita-se que este Relatério Parcial de Autoavaliacdo
Institucional 2018, seja um importante instrumento de melhoria da qualidade tanto

das atividades académicas quanto para o planejamento da gestéo da Instituicao.

3 DESENVOLVIMENTO

Neste topico, serdo apresentados a configuracdo da comunidade académica
e dados coletados relativos aos cinco eixos e as dez dimensfes de acordo com
disposto na Lei n°® 10.861, que institui 0 SINAES.

Este processo de avaliacdo contou com a participacdo dos docentes,
funcionarios técnicos administrativos e discentes, e esta representada no Quadro 1

abaixo:

Discente 296 176 59,45%
Docentes 15 12 80%
Técnico 9 8 89%

Administrativo

Total 320 196 61,25%

Quadro 6: Percentual de participantes por segmento. Fonte: CPA/FAI, 2018.
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A distribuicdo dos discentes por curso de graduacao esta representada

no Quadro 2, abaixo:

Administracao 42 37 88%
Ciéncias 82 60 73,17%
Contébeis
Pedagogia 172 79 45,93%
Total 296 176 59,45%

Quadro 7: Percentual de participantes por segmento. Fonte: CPA/FAI, 2018.

A CPA tem realizado suas acfes em consonancia com as diretrizes de
avaliacdo das IES, com o roteiro de autoavaliagdo institucional elaborado pela
CONAES e o PDI da FAIl. Essas acbOes podem ser apresentadas em trés etapas
distintas, sem perder de vistas sua responsabilidade institucional.

Para garantir a coeréncia entre as acfes planejadas e as metodologias
adotadas, bem como a articulacdo entre os membros participantes, foi apresentado
um calendério das atividades que contemple desde a aplicacdo dos instrumentos de
pesquisa as reunides, discussdes internas e apresentacdo das sistematizacdes dos
resultados.

Como estratégia de conscientizacao foi desenvolvida uma série de acfes com
0 objetivo de envolver a comunidade académica no processo de autoavaliacédo
institucional, mobilizando os alunos, professores e funcionarios a responderem o0s
questionarios para ter um panorama da situacado académica, estrutural e institucional
da nossa unidade educacional.

A Faculdade Itapuranga preocupa-se com o0s resultados obtidos nas
avaliacbes externas como instrumento de gestdo e composicdo do plano de
melhoria. Nas ac0es realizadas esse ano, levou-se em consideragdo ndo somente 0

relatério de recredenciamento, mas o relatorio de autoavaliacéo.
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3.2Eixo0 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

3.2.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

As acles e estratégicas adotadas por uma instituicdo de ensino visando o seu
crescimento como um todo, tem propdsitos e perspectivas que ultrapassam as
exigéncias normativas estabelecidas por 6rgaos de instancias maiores. As diferentes
posturas adotadas por uma comunidade académica pleiteia o crescimento mutuo
entre atores que atuam diretamente e indiretamente na funcionalidade da instituicéo,
caracterizando 0 crescimento como uma preocupacdo a ser desenvolvida
frequentemente pensando na comunidade académica em geral.

Neste pressuposto, a FAI tem buscado aperfeigoar constantemente antenada
as mudancas e demandas crescente desta sociedade contemporanea, com énfase
as conquistas e experiéncias vivenciadas até o presente momento foram alicercadas
sobre a busca continuadamente pelo aperfeicoamento das suas praticas educativas
articuladas com os seus propésitos. Sendo alcancados através de um planejamento
ativo das suas ac0es, estes que tem propiciado condi¢cdes para a execucdo de suas
politicas e os resultados da avaliacao institucional interna e externa.

N&o obstante, as discussdes e reflexdes oportunizadas pela Autoavaliacéo, a
Faculdade Itapuranga (FAI) enquanto instituicdo, tem colaborado para busca de
mudancas efetivas para a promocdo de um servico pleno e efetivo de ensino, este
processo € conquistado com o apoio de todo a comunidade académica, que tem
inicio na coleta de dados, onde o feedback € primordial para que o processo possa
seguir e alcancar o éxito coletivo.

Ao pensarmos no éxito coletivo enquanto grupo e/ou comunidade é que o
processo torna-se efetivo e positivo, tendo em vista que o foco principal da
Autoavaliacao € viabilizar possibilidades por meio de tudo aquilo que recebemos nas
respostas como contribuicdo a partir de diferentes concepgdes e visdes para que a
instituicdo tenha motivagcbes e meios de rever as suas praticas, planejar e
implementar novas agfes, adequar as suas praticas e resultados aos objetivos
previamente estabelecidos.

Dentre os planejamentos e estratégias desenvolvidas pela CPA para que o

processo de Autoavaliacdo possa obter veracidade e apoio da comunidade em geral
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tem apoiado e acreditado nas acdes de sensibilizacdo e divulgacdo da CPA, de
modo que todos soubessem de sua existéncia e funcéo, trabalho este que tem
caracterizado como de suma importancia para que pudéssemos alcancar novas

perspectivas.

AvaliacOes Externas

A Faculdade Itapuranga-GO (FAIl) desde o inicio de suas atividades vem se
destacando como uma Instituicdo de Ensino que preza em ofertar um ensino de
qgualidade, buscando atender as demandas dos seus alunos. Nesta perspectiva, a
Instituicdo vem recebendo reconhecimento ndo apenas de ambito municipal em seu
local de instalacdo, mas também regionalmente, haja vista que a instituicdo dispde
de alunado nas cidades circunvizinhas.

De encontro com a alusiva levantada, expbe que além do reconhecimento
explanado pela regido, a Instituicdo foi intitulada também pelos indices de avaliacao
apresentados pelo Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) divulgados
publicamente, ndo se tratando apenas de uma avaliacao interna.

No mesmo sentido, durante o processo avaliativo chamado SINAES -
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, que a principio € composto
por cinco tipos de avaliacbes diferentes, entre elas destaca-se o Conceito
Institucional — Cl que é a Avaliacdo in loco feita pelos especialistas do MEC. Em
visita as instalacbes da Instituicdo, a andlise € realizada como um todo,
principalmente seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), sua gestao,
politicas de pessoal, politicas para o ensino de graduacao, pés-graduacao, pesquisa
e extensdo. Assim, o Cl € uma parte destacada da avaliacdo proposta pelo SINAES.
A escala de notas varia de 1 a 5. Este ano (2018) apdés criteriosa avaliacdo por 3
especialistas do MEC, a FAI obteve o CI: 3.

Aléem da Autoavaliacdo sistematica e estruturada, outras referéncias estao
sendo consideradas para o desenvolvimento dos trabalhos da CPA, como as
avaliacdes in loco para reconhecimento de cursos, recredenciamento institucional e
autorizacdo de curso pelas quais a Instituicdo FAI tem sido submetida. Em 2018, a
FAI recebeu no segundo semestre Comissao Avaliadora para a Renovacdo de

Reconhecimento do curso de Administracdo. Atualmente os resultados da avaliacao
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encontra-se em ultima instancia para emissao de parecer, conquanto pelo relatorio
prévio emitido é esperado que os resultados positivos sejam alcancados, diante a
nossa realidade.

Dentre as avaliagOes externas e visitas de recredenciamento dos cursos em
ano anteriores, a Instituicdo percebeu uma positiva avaliacgdo do corpo docente,
grande parte estrutural e de instalacédo da Instituicdo, atuacdo dos coordenadores de
cursos aliados com outros departamentos. Deste modo, os trés (3) cursos obtiveram
por meio das avaliacdes, a atribuicdo dos seguintes conceitos:

CONCEITO POR TIPO DE AVALIACAO E DE CURSO

2017 Administracdo Renovacéao de Aguardando
reconhecimento
Parecer
2016 Ciéncias Contébeis Reconhecimento 3
2017 Pedagogia Reconhecimento 3

Quadro 08 — Conceito designados aos curso de graduacgéo da FAI-GO. Fonte: CPA/FAI, 2018.

Referente ao curso de Administracdo conforme mencionado a visita de
renovacao de reconhecimento acontece em novembro de 2018, no entanto parecer
final ainda nao foi finalizado pelos 6rgdos responsaveis, porém cabe ressaltar que
conforme a Ultima portaria efetivada no processo de reconhecimento em 2015 o
curso obteve nota trés (3). Em outra perspectiva, o curso de Pedagogia |,
reconhecido em 2015, com nota trés ( 3) ndo obteve uma avaliacdo satisfatéria no
ano de 2017, recebendo como conceito dois (2), cabe ressaltar que apreciacao
designada foi acarreta em virtude do desempenho dos discentes do curso de
Pedagogia na avaliacdo realizada no ultimo Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE).

As avaliacdes realizadas in loco demonstram que a Instituicdo obteve grande
conquistas em sua trajetoria institucional até o presente momento, no entanto, ainda
€ persistente que muitos guesitos e questdes precisam ser melhoradas para que a
FAI consiga alcancar novas etapas, para promoc¢do de um ensino ainda mais pleno
gue atenda tanto as perspectivas educacionais de seus atores quanto as exigéncias
expostas pelos orgaos jurisdicionados de instancias maiores.

As avaliagfes in loco realizadas pelos avaliadores do INEP/MEC também séo
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tratadas como instrumento da Avaliagcdo Institucional. Os resultados dessas
avaliacdes sao discutidos pela coordenacdo de curso em reunides com o Nucleo
Docente Estruturante que buscam, a partir do relatério da avaliagdo, propor e
implementar melhorias para o curso.

Em suma, é relevante ressaltar que a Instituicdo existe um grande caminho a
ser seguido, dispondo de pontos que foram destaque nas avaliacGes realizadas
pelas comissfes avaliadoras, estes que acarretam como objeto de andlise e
discussbes da CPA, exercendo assim um paradigma importante para novas acoes e

estratégias.

Autoavaliacao

Anualmente a CPA realiza a Avaliacdo Institucional contando com a
participacdo da comunidade académica de forma colaborativa (discentes, docentes
e funcionarios técnico-administrativos). A FAIl, ciente da importancia da
Autoavaliacdo interna como ferramenta de gestdo, tendo em vista a melhoria
continua da Instituicdo, a avaliacdo desenvolvida na perspectiva de construir um
projeto pedagodgico sustentado por uma gestdo democratica e autdbnoma, visa
consolidar a responsabilidade social e 0 compromisso cientifico-cultural.

O resultado desse processo de avaliacdo, além de oferecer subsidios para as
acOes internas e reformulacédo do projeto de desenvolvimento da Instituicdo sera a
base para a implementacdo de politicas educacionais e acdes referentes a
regulacdo e adequacao as normas legais.

Conforme as orientacdes gerais para roteiro da Autoavaliacdo das
Instituicbes, a organizacdo deste processo de avaliagdo prevé a ocorréncia de
diferentes etapas: sensibilizacdo, levantamento de dados e informagdes; analise das
informacgdes; consolidagao e divulgacao dos resultados.

Como primeiro passo a ser desenvolvido buscando o sucesso de todo o
processo de Autoavaliacdo desenvolve-se a sensibilizacdo e divulgacdo da CPA,
trabalhos este que ja vem acontecendo de forma integralizada e efetiva desde o ano
de 2015, momento em que o 6rgdo percebeu que dentre as demandas de
estruturacdo e de atribuicbes, necessitava-se de divulgar o seu papel junto a

comunidade académica e, igualmente conscientizar a importancia de que as
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atividades contasse com a participacao de todos para o crescimento da Instituicdo e
consequentemente de todos o0s seus atores.

Deste modo, este trabalho de sensibilizagdo junto aos atores da Instituicao
acontece durante todo o ano, com a¢des de foco maior durante o inicio de todo
semestre, momento em que a InstituicAo recebeu discentes ingressantes.
Posteriormente durante todo semestre a CPA permanece de forma ativa e atenta
para divulgacdo da abertura e fechamento dos questionarios no findar dos eventos
académicos e de extensdo da Instituicdo, pleiteando alcancar avaliagdo dos
discentes e docentes referente a realizacdo e promocéo das atividades desenvolvida
durante os eventos.

Dando seguimento as articulacdes de acdes realizadas durante um vasto
periodo de atuacdo da CPA, e entendendo que torna-se indispensavel averiguar a
propagacédo do processo de conscientizacdo e sensibilizacdo na pratica anualmente
por meio dos dados coletados verificando se o trabalho segue de forma continua e
crescente, deste modo a Comissdo Propria de Avaliacdo inquiriu a comunidade da
Instituicdo sobre: Acdes de sensibilizacdo quanto a importancia da Autoavaliacdo
para a efetivacdo de acdes de melhoria na Instituicdo. Percebendo as seguintes

respostas:

Agoes de sensibilizagdao quanto a importancia da
Autoavaliacdo para a efetivagdo de a¢oes de
melhoria na Institui¢do.

100,00%
80,00% B Docentes
60,00%
| Discentes
40,00%
20,00% Técnico
e | Administrativos
0,00% —_—

Otimo  Bom  Regular  Ruim

Grafico 1: Vocé percebe que as atividades desenvolvidas pela FAI seguem
sua missédo? Fonte: CPA/FAI, 2018.
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Malgrado, a sensibilizacdo e a conscientizacdo dentro da Instituicdo deve ser
compreendida como uma acgao continua que acontece quotidianamente juntamente
com todos os envolvidos, tendo em vista que a Instituicdo necessita de desenvolver
habilidades e metodologias que venha aglomerar a participacdo de todos
constantemente, de forma que estes nao fique fora do processo.

Outrossim, o planejamento realizado para contemplar a autoavaliacdo dentro
da mantenedora de ensino acontece frequentemente, considerando que o ambiente
de ensino, em questdo, conta com a participagdo de novos atores, ora
semestralmente, ora anualmente, 0s quais necessitam compreender a importancia e
a acao da CPA aliada com a participacdo dos atores principais da Instituicdo, sendo
eles proprios com os demais seguimentos que caracterizam a comunidade da
Instituicéo.

Tendo como base os objetivos gerais do processo de autoavaliacdo da FAI-
GO, gque destacam o caréater partilhado de reflexdo continua de producdo de
conhecimento sobre a realidade vivenciada na Instituicdo. Neste interim, no ano de
2018 o colegiado da Comisséo Prépria de Avaliacdo da Faculdade Itapuranga-GO
(FAI), atentou-se para continuidade deste trabalho ja realizado nos anos anteriores,
ofertando pergunta da atuacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) na

conducao do processo avaliativo da FAl

Atuacao da Comissao Propria de Avaliagao
(CPA) na condugao do processo avaliativo
da FAI:

100,00%
80,00% W Docentes
60,00% .
Discentes
40,00%
0,
20,00% 'l — Técnico
0,00% = Administrativos

Otimo  Bom  Regular Ruim

Graéfico 2: Atuacdo da. Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) na conducao
do processo avaliativo da FAI. Fonte: CPA/FAI, 2017.
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3.3Eix0 2 - Desenvolvimento Institucional

3.3.1 Dimensao 1: Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Dentre os documentos e regulamentos que caracterizam como importantes
instrumentos que orientam e demonstram o caminho almejado a ser tracado junto as
acOes de planejamento e gestéo institucional, de forma muito especial, € necessaria
nortearmos o Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI.

A elaboracéo do PDI prevé as articulagdes a serem adotadas pela Instituicao
objetivando garantir e desenvolver a promocdo de um ensino de qualidade que
venha atender a realidade dos atores da Instituicdo promovendo condi¢cbes para o
desenvolvimento social, profissional e de seres reflexivos criticos. Em consonancia,
o PDI da FAI foi elaborado de forma a garantir que a misséo institucional seja
plenamente concretizada, definindo os rumos da Instituicdo de Ensino Superior.

Ainda no ano de 2018, o Plano de Desenvolvimento Institucional passou por
reformulacdo prevendo planejamento institucional para o periodo compreendido
entre os anos de 2018-2022. Observou-se a importancia de ter a mostra em um
lugar de destaque a missédo e a visdo da FAI, para que todos os atores da Instituicao
e comunidade externa ao chegarem a mesma conhecessem sua razao de existir e o
gue pretende como Instituicdo de Ensino Superior.

A Faculdade Itapuranga-GO (FAIl) tem como missao investir em um processo
de ensino e aprendizagem que capacite 0S seus egressos a atenderem as
necessidades e expectativas do mercado de trabalho e da sociedade, com
competéncia para formular, sistematizar e socializar conhecimentos em suas areas

de atuacédo. De forma mais sucinta o PDI /2018, prevé a missao:

A Faculdade Itapuranga, por meio de metodologias ativas e usando os
melhores recursos tecnolégicos de ensino, tem como missao formar
profissionais empreendedores, éticos, compromissados com a
sustentabilidade do desenvolvimento socioeconémico, cultural e ambiental
da cidade de Itapuranga, da regido, do Estado de Goids e do Brasil, com
competéncias para criar solu¢des inovadoras para os desafios do mundo do
trabalho e de uma sociedade em constante transformacéo

Para alcancar esse objetivo, a InstituicAo promove a educacdo superior,

integrando o ensino e a extensao, visando a formacao de sujeitos empreendedores

Proibida reproducdo no todo ou em parte sem prévia autorizacédo da FAI - Pagina 25 de 88



( F FACULDADE ITAPURANGA - FAI
foi

Relatério Parcial de Autoavaliacgdo Institucional - CPA 2018

e comprometidos com o autoconhecimento, com a transformacéo social, cultural,
politica e econémica do Estado e da regido.

Esta assercdo é percebida tanto no PPI quanto PDI, a saber:

Em consonéancia com a missdo e com 0s principios institucionais, o
egresso da FAIl estara apto ao exercicio de suas fungdes, com visao
humanistica, critica, reflexiva e holistica da sociedade em que se
insere. Com competéncias e habilidades para identificar e entender o
todo social, cultural, econémico e politico, o0 egresso buscara solucdes
capazes de contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
sociedade, de forma proativa e empreendedora.

Conforme esbocado no PPI e PDI a Faculdade Itapuranga tem um
compromisso com didaticas que privilegiam tanto o processo quanto os resultados.
Com essa concepcdo, busca relacionar o ensino com atividades de
pesquisal/iniciacdo cientifica, extensdo e prestacdo de servicos com estimulo a

autonomia académica. Dispondo como objetivo principal:

Contribuir para a formacgdo de um cidaddo imbuido de valores éticos
gue, com competéncia formal e politica, possa atuar em seu contexto
social de forma comprometida com a constru¢cdo de uma sociedade
mais justa, solidaria e integrada ao meio ambiente.

Neste interim, o planejamento institucional tem como objetivo dotar a
Instituicdo de um modelo de estrutura organizacional que |he permita viabilizar a
consecucdo de sua missao, objetivos e metas propostos no seu PDI, como
desdobramento dos principios norteadores deste PPI.

Outrossim, o PDI se desdobra em diversas metas a serem trabalhadas nas
dimensdes propostas ou 0s atuais eixos. Para cada uma delas, tem definido o que,
guando, onde, quem e guanto teremos que investir para sua implementacdo. Foi
adotado um modelo de priorizacdo das atividades levando em consideracdo o
impacto da atividade para melhoria dos processos de ensino e aprendizagem e
infraestrutura.

Dando continuidade as acdes direcionadas pelo PDI, foi oportunizado também
no primeiro semestre de 2018 o Nivelamento em Lingua Portuguesa, Matematica e
informatica. Contando com a participacdo dos discentes dos cursos de
Administracdo, Ciéncias Contdbeis e Pedagogia. Notou-se uma efetiva participacéo

dos discentes. Os docentes das disciplinas citadas trabalharam contelddos
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relacionados a base educacional, como uma forma de melhorar a compreenséao e o
desempenho nas disciplinas que compde a grade curricular dos cursos de
graduacéo.

De forma muito positiva e integradora no ano de 2015 a Instituicdo
percebendo a necessidade de um 06rgdo que pudesse estar a disposicdo da
comunidade académica com profissionais da éarea da Psicologia e da
Psicopedagogia, elaborou-se um projeto de Nucleo de Apoio Psicopedagdgico —
NAP, contando com inicio de suas atividades no ano de 2016. Dispondo de uma
trajetoria ardua e brilhante os atendimentos continuam sendo feito durante todos os
anos, prosseguindo sob a responsabilidade do Psicélogo e Professor Celso Cruz
Borges Filho e da Psicopedagoga e Professora Arlete Félix, cujo atendimento é
disponibilizado a qualquer membro da comunidade académica da FAIl (discentes,
docentes e técnico administrativos), desde que solicitado, de forma individualizada
OU em pequenos grupos, sendo que o0s casos de acompanhamento clinico serao
encaminhados e atendidos pelo psicélogo.

Dessa forma o modelo proposto pela FAI dispde de organizagcédo formal com
estrutura simples, que visa propiciar a administracdo agilidade e flexibilidade para
responder as necessidades da Instituicdo e as exigéncias modernas de gestao.

Nesta afericdo, foi indagado aos discentes, docentes e técnicos
administrativos se as atividades desenvolvidas pela FAI seguem sua missao,
obtivemos as seguintes respostas que optamos por demonstra-las no grafico abaixo.
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Gréfico 3: Vocé percebe que as atividades desenvolvidas pela FAI seguem sua
missdo? Fonte: CPA/FAI, 2018.

Em outra perspectiva, mas ndo obstante verificamos a opinido dos
respondentes em relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, também

guestionamos se os atores da Instituicdo tém conhecimento de sua existéncia.

Em relagdo ao Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI

100,00%
80,00%
60.00% W Docentes
40,00%
20,00% MW Discentes

0,00%

Ndosabia Sabhia,mas Sabhiada Técnico
da nao existéncia e Administrativos

existéncia conhece o leu seu
conteudo conteldo

Gréafico 4. Em relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI. Fonte:
CPA/FAI, 2018.

3.3.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A responsabilidade social da Instituicdo no que se refere a sua contribuicdo

em relacdo a inclusdo, ao desenvolvimento e ao bem-estar social da comunidade
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académica e ndo académica tém sido desenvolvida com o envolvimento de todos os
atores da Instituicao.

Em suas acbes a FAI — GO traz consigo a responsabilidade e o compromisso
em oferecer, com base em seu PDI e seus projetos pedagdgicos de cursos, 0 apoio
a comunidade académica e a sociedade, auxiliando a comunidade por meio da
prestacdo de servicos que resultem em melhorias efetivas nas condicbes de vida
das pessoas ligadas direta ou indiretamente, seja por meio de eventos internos ou
externos, sempre abertos a participacdo da comunidade.

A FAl — GO, firma esse compromisso em seu PDI e realiza acfes voltadas
para a comunidade externa, tais como: Trote Solidario, apoio a discentes em
condi¢cdes econbmicas desfavoraveis (bolsas OVG e PROUNI e Programa de
Pagamento Alternativo - PPA) e Projeto de Contacao de Estérias.

No decorrer do ano de 2018 a Faculdade Itapuranga-GO (FAl),
compreendendo a importancia que a responsabilidade social representa para a
Instituicdo e para a comunidade académica continuou a promover acdes que
propiciassem condi¢cdes para que as atividades desenvolvidas nos anos anteriores
acontecesse no decorrer do ano de 2018, igualmente expondo a dialética de novas
atividades e acdes que pudessem de alguma forma contribuir para a comunidade
académica e o meio social.

A Faculdade Itapuranga-GO busca implementar temas de responsabilidade
social nas atividades de ensino, pesquisa e extensao. Nas atividades de ensino sao
incluidas, sempre que pertinente, no contetdo das disciplinas assuntos e a¢des que
refletem diretamente na dialética, muitas vezes voltados para a pratica social. Além
disso, sdo realizados cursos e eventos diversos versando sobre a temética. As
atividades de pesquisa estdo voltadas para a resolucdo de problemas e de
demandas da comunidade na qual a InstituicAo estd inserida, fortalecendo o
compromisso institucional com o desenvolvimento da regiao.

Dando seguimento aos anos anteriores, no ano de 2018 a Instituicdo
desenvolveu o Trote Solidario, uma agéo social promovida pela FAI, tem o objetivo
de incentivar a solidariedade através de acOes realizadas pelos discentes e
acompanhadas pelos docentes. De forma especial, o projeto em questdo busca
desenvolver nas acdes praticas habilidades e visbes que vao além da solidariedade,

permeando para que os envolvidos desenvolvam e apresentem um trabalho em
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grupo, enfatizando a importancia do trabalho em rede, onde toda a comunidade se
envolve, inclusive os discentes de cursos distintos.

O trabalho realizado no ano em questédo deste relatério parcial (2018), obteve
um crescimento consideravel, conseguindo alcancar outros colaboradores internos e
externos, atingindo um quantitativo de 240 cestas basicas distribuidas as familias
carentes de nossa cidade e cidades vizinhas

No decorrer do ano de 2018 o projeto Contagcédo de Estérias foi desenvolvido
frequentemente tanto no primeiro quanto no segundo semestre, O projeto com inicio
de 2016 fomentado pelas articulacBes entre a coordenacao do Curso de Pedagogia
juntamente com professores do corpo docente e académicos do curso. As atividades
propostas neste projeto iniciou-se em um abrigo de idosos denominado Lar da
Melhor ldade ganhando repercussdo municipal e regional, sendo desenvolvido
posteriormente também em escolas da rede publica mais especificamente as
escolas e creches de educacéo infantil de Itapuranga-Go.

N&o obstante, desde o ano de 2014 a Instituicdo j& dispde de consolidacao
firmada junto ao Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES e ao
Programa Universidade para Todos — Prouni, viabilizando mecanismos de insercao
e manutencao de alunos de baixa renda.

Nesta acepc¢do, no ano de 2018 a Instituicdo consta com 18 bolsistas no
programa de Bolsa da OVG, estando esse quantitativo distribuido entre todos os
cursos da Instituicdo, contemplado um (1) discente do curso de Administracao, seis
(6) Ciéncias Contabeis e onze (11) da Pedagogia. Ja no programa de bolsa do
Prouni percebe-se um total de cinquenta (50) bolsas, deste total estdo a disposi¢cao
de quinze (15) académicos do curso de Administracdo, dezenove (19) Ciéncias
Contabeis e dezesseis (16) para a licenciatura em Pedagogia.

Além das parcerias efetivadas pela FAI juntamente com programas de bolsa
dos governos federal e estadual, com iniciativa prépria a Instituicdo designa trés
bolsas todos os anos para os melhores alunos que apresentem desempenho juntos
ao simulado FAI, este que é promovido para selecdo de alunos que desejem
ingressar em um dos trés cursos de graduacao oferecido nesta Instituicdo, sendo as
bolsas com a porcentagem de cem por cento para o primeiro lugar, setenta e cinco
para o segundo e cinquenta por cento ao terceiro.

Buscando, desencadear discussbes que permeiam sobre paradigmas e
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racismos ainda existentes a Faculdade Itapuranga-GO (FAI) também fomenta
evento que evidenciam a cultura de negros e afrodescendentes celebrado na
semana de comemoragcdo da consciéncia negra, tendo como intuito facultar
conhecimentos concernentes a cultura afrodescendente, bem como as seus
costumes, tradicfes, lutas e conquistas durante a histéria até os dias atuais.

A Instituicdo adota ainda politicas de educacdo inclusiva voltadas para
pessoas portadoras de necessidades especiais, possibilitando o acesso e a
permanéncia de alunos que apresentam alguma deficiéncia. Atualmente a Instituicao
conta com alunos portadores de necessidades especiais nos cursos de Pedagogia e
Ciéncias Contabeis, sendo estes assistidos conforme as necessidades apresentadas
estando as coordenacgdes, corpo docente e demais profissionais atentos e dispondo
de um olhar diferenciado.

Demonstra a seguir no grafico 5, o trabalho realizado pela Instituicdo no
desenvolvimento cultural e socioeconémico, estes que envolvem toda a comunidade
académica em projetos que incluem a Inclusdo Digital para Melhor Idade, Confeccao
de Brinquedos Antigos por Reeducandos, Empresa Junior e Trote Solidario.

Trabalho realizado pela Institui¢do no
desenvolvimento cultura e socioeconémico
daregiao.
100,00%
80,00% Docentes
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Gréfico 5: Trabalho realizado pela Instituicdo no desenvolvimento cultural e
socioecondmico. Fonte: CPA/FAI, 2018.

Na mesma perspectiva, procurou informacdes a partir das concepcdes dos
atores da IES, relacionado ao trabalho desenvolvido pela Instituicdo que abrangem
as politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econdmica

desfavorecida com bolsa de estudos.

Proibida reproducdo no todo ou em parte sem prévia autorizacédo da FAI - Pagina 31 de 88



«

“
Q

FACULDADE ITAPURANGA - FAI

Relatério Parcial de Autoavaliacgdo Institucional - CPA 2018

b=

6. Politicas Institucionais de inclusdo de
estudantes em situa¢do econdémica
desfavorecida como bolsas de

estudo, adesao ao PROUNI OU FIES.
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Gréfico 6: Politicas Institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econémica
desfavorecida com bolsa de estudo (PROUNI, FIES, PPA). Fonte: CPA/FAI, 2018.

3.4Eixo 3 — Politicas Académicas

3.4.1 Dimenséo 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

A principio cabe ressaltar que as politicas de ensino (Graduacdo e Pés
Graduacdo), pesquisa e extensdo fundamenta-se nos principios e valores
estabelecidos de acordo com o PDI e PPI e nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para cada curso. Que por sua vez, enfatiza que:

Extensd@o e a Iniciagdo Cientifica tem por missdo, em consonancia com o
ensino e a Extensdo e a Iniciagdo Cientifica, promover a formacdo de
profissionais comprometidos com o seu meio e propagadores de ac¢fes de
cidadania voltadas para o desenvolvimento da sociedade

As Atividades Académico-cientifico-culturais visam ao ingresso do aluno nas
praticas investigativas e cientificas, com o objetivo de equilibrar os enfoques
didaticos e disciplinares atraves de estudos transversais, diversificados,
fundamentados nas ciéncias da educacao.

O desenvolvimento dessas atividades tem por propdsito oportunizar aos
alunos agfes de carater cientifico, técnico, cultural e comunitario, além de capacita-
los a elaboracéo de projetos de pesquisa, estimular o gosto pela pesquisa de novas
tecnologias, criar desenvoltura para apresentacdo de trabalhos, participacdo em
eventos cientificos, pesquisa e busca de resolucdo de situagbes do cotidiano
profissional, trabalhar em grupo objetivando as produgbes coletivas, produzir
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relatorios de pesquisa.

Em consonéancia com esses propoésitos, no ano de 2018 a parceria juntamente
com o NEIC — Nucleo de Extensdo e Iniciagdo Cientifica teve um crescimento
significativo contando com a participagcao efetiva dos atores da Instituicdo junto as
atividades de extensdo e iniciacdo cientifica e pesquisa da FAI, as quais séo
coordenadas pelo mencionado 6rgado em parceria com as coordenacdes de cursos.

Sob a coordenacao e organizagao do NEIC, a Instituicdo conta com a Revista
Cientifica Eletrbnica da FAI, que ja contempla edi¢cdes anteriores e, atualmente esta
em pleno funcionamento. No segundo semestre de 2018, o NEIC organizou junto
aos docentes e discentes da Instituicdo trabalhos cientificos para compor a edicéo
do segundo semestre de dois mil e dezoito, traz dez artigos que contemplam o
debate na area da Educacéo.

Os projetos de extensdo auxiliam em atender as demandas da comunidade
interna e externa tendo em vista o fortalecimento da formacdo académica. Os
projetos de extensdo que se destacam e ligam a FAI a comunidade externa s&o:
Semana Universitaria, Semana Empreendedora, Trote Solidario, CINE FAl,
Construcéo de brinquedos antigos, Inclusédo para a melhor idade.

Iniciando o semestre em 2018.1 a faculdade efetivou parceria com atores
externos da comunidade académica para a realizacdo de projeto com duracdo de
trés (3) dias apresentando como proposta cunho didatico com foco na contabilidade
de aprendizado com curso Préatico de Imposto de Renda ministrado pelo Prof. e
Contador Danilo Silva.

O Curso de Pedagogia promoveu evento em comemoracdo ao dia 20 de maio
dia do pedagogo, com tema PEDAGOSONHOS: expectativas, habilidades e
possibilidades de atuacdo do profissional da Pedagogia, trazendo de forma dinamica
e interativa palestra com Ms. Osvaldo Jefferson da Silva sobre a importancia da
atuacdo dos profissionais licenciados em pedagogia frente as dialéticas
educacionais.

Em 2018, nos dias 22 a 25 de maio realizou-se a VIl Semana Universitaria,
cujo tema: Etica, Politica e Cidadania: Um caminho transparente para mudancas
comportamentais e sociais. Conforme programacéo, a abertura contou com palestra
abordando o tema em questdo, no dia seguinte realizou-se o PATICAP - Programa

de Aulas Transdisciplinar e Interdisciplinar dos cursos de Administracdo, Ciéncias
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Contabeis e Pedagogia, com proposta os discentes desenvolveram trabalhos de
pesquisa e fizeram apresentacdo dos mesmos a uma banca de professores. Ja no
terceiro dia realizou-se a apresentacdo de painéis, no quarto e ultimo dia foram
realizados minicursos.

O CINE - FAI é realizado todos os semestres. No inicio do segundo
semestre, a Instituicio em consonancia com as coordenacdes dos cursos
desenvolveu o primeiro CINE — FAI do semestre, com uma proposta diferente das
outras ja desenvolvidas anteriormente, dispondo de um filme de curta duragcéo “O
xadrez das Cores” que apresentou uma experiéncia diferenciada para os discentes.
Como orientacao designada, apos o termino do filme dois grupos dos participantes
teriam que ser formados, sendo grupo A e B, para que um dos grupos apresentasse
argumentos que justificasse a postura desenvolvida pela “patroa” do filme e o outro
grupo assertivas a favor da situagao vivenciada pela “empregada’.

A proposta obteve uma aceitacdo muito positiva por partes dos discentes,
sendo desenvolvida e assistida de forma instigadora por todos os participantes, tanto
para aqueles que faziam parte do grupo de debate quanto para os discentes que
assistiam o debate e as respectivas alusivas abordadas. Um outro ponto positivo
observado, foi que com a atividade proposta percebeu-se que o0s discentes
participaram de forma mais ativa seja na elaboracdo de argumentos ou no
observatorio, contribuindo para uma participacdo ativa, com pouca evasdo do
ambiente.

Continuando as atividades de extensdo, no més de outubro entre os dias 24 a
26, aconteceu a VIl Semana Empreendedora realizada em ambiente amplo e aberto
no Centro Cultural Cora Coralina espaco onde acontece a tradicional “Feira da Lua”,
ofertada com o tema Tecnologia e Desenvolvimento Social: Tendéncias e Inovacao,
contando com a participagéo do palestrante Carlos Costa para abertura do evento.
Também trazendo novas perspectivas, a realizacdo desta edicdo da Semana
Empreendedora destinou-se no segundo dia para a apresentacdo de Standes
Empreendedores, onde os discentes de todos os cursos fizeram parte de um grupo
gue possuia uma tematica, tendo a responsabilidade de elaborar uma proposta de
apresentacdo do tema de forma objetiva, clara e dinamica para o publico,
juntamente com os docentes destinados a orientacdo de cada grupo.

A organizacdo, discussao e elaboracdo da proposta de cada grupo foi feita
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em tempo habil, antecedente ao evento. Permitindo aos grupos desenvolver o
trabalho de forma integralizada escolhendo uma melhor proposta de apresentacao,
assumindo os discentes, papel especifico para a conclusédo do trabalho. Durante as
apresentacoes, os grupos formados por teméticas recebiam em seus espacos de
exposicao avaliadores externos da Instituicdo que assinalavam pontuacfes para a
organizacdo do espaco, dinamica de apresentacdo e criatividade. A avaliacdo
realizada teve como intuito premiar o primeiro colocado com maior pontuagéo dentre
0S quesitos avaliados, por outro lado intentou instigar os académicos. O
encerramento do evento foi marcado pelo resultado final dos Standes Empreendedor
vencedor e show artistico.

Em setembro, em comemoracdo ao dia do Contador e do Administrador a
Instituicdo promoveu um evento em comemoragéo ao dia dedicado aos profissionais
das areas de conhecimento. Na oportunidade a programacdo contou com palestra
critico reflexiva de forma dindmica com os discentes, enfatizando a importancia da
atuacdo dos profissionais na sociedade e seus desafios frente as demandas e
mudancas sofridas atualmente, com énfase na era digital.

No més de novembro de 2018, realizou-se IV Noite da Consciéncia Negra-
FAI, palestrante professora Doutora Lorena Francisco de Souza, com tema
Relacfes Raciais e Desigualdades no Brasil: Consciéncia Negra em Debate. Dentre
0s pontos levantados a palestra trouxe o ponto de vista histérico das rela¢cfes raciais
e das desigualdades no Brasil. Trazendo as mudancas ocorridas no pais até o
presente momento, trazendo a importancia da educacao antirracista como uma das
solucBes para promover a igualdade das relacdes sociais, a consciéncia politica da
diversidade historica e o respeito as diferencas

Os trabalhos desenvolvidos pela Empresa Junior continuaram a serem
desenvolvido durante todo ano, com a participacdo dos discentes dos cursos de
Administracdo e Ciéncias Contabeis. Os trabalhos desenvolvidos pelos académicos
auxiliam diretamente no crescimento da Instituicdo, destacando a evolucdo dos
discentes nas discussoes, a¢cdes e resolucdes de problemas e o suporte prestado
pela empresa nas atuagdes institucionais, principalmente nos eventos académicos e
acoOes sociais.

Tencionando obter maiores informacdes sobre as politicas académicas séo

promovidas dentro da Instituicdo englobando o Ensino, a Pesquisa e a Extenséao,
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ofertou como pergunta aos académicos, sobre a participacdo e envolvimento junto
aos projetos desenvolvidos pela FAI, aqueles que englobam pesquisa, ensino e

extensao:

Em qual(is) das dreas abaixo vocé ja desenvolveu
ou participou de projetos na FAI?
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Grafico 7: Em qual(is) das areas abaixo vocé ja desenvolveu ou participou de projetos
na FAI? Fonte: CPA/FAI, 2018.

E possivel constatar que a participacdo dos discentes junto as politicas
académicas acontecem de forma assidua, demonstrando que as atividades e acdes
da Instituicdo conta com a participagcdo dos académicos de todos 0S cursos.
Conquanto, denota-se que as atividades de extensdo, que propicia um processo
educativo, cultural e cientifico que articula, amplia, desenvolve e realimenta o ensino
e a pesquisa e viabiliza a relacdo transformadora entre instituicAo académica e
sociedade, dispde de um quantitativo consideravel bem menor que as demais ac¢oes,

necessitando de articulagdes e oportunidades que envolvam os discentes.

3.4.2 Dimenséo 4: Comunicagédo com a Sociedade

A comunicac¢do com a sociedade, considera-se que a extensao como um todo
permanece importante instancia de comunicagdo entre a Faculdade Itapuranga —
GO e setores da sociedade civil, quer pelo atendimento direto que realiza a sujeitos
definidos pelas politicas publicas como de vulnerabilidade social, quanto pelo
atendimento realizado a sociedade junto a Instituicao.

De maneira mais especifica evidencia a comunicagdo entre docentes e

discentes com a comunidade no geral, em momentos que incluem eventos
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académicos, atividades de extensdo da faculdade aquelas em que a Instituicéo,
juntamente com seus atores, realizam acfes diretamente com o0s 6rgdos e
entidades, assim como a parceria realizada no setor publico.

Outrossim, cabe ressaltar que apesar de um crescimento consideravel da
Faculdade Itapuranga — GO, os sistemas de comunicacdo utilizados continuam
sendo: o site da Instituicdo, redes sociais, e 0 jornal e a radio da cidade.
Internamente, sado utilizados murais para divulgar eventos, normas, horarios, etc.

E perceptivel que existe uma interacdo e comunicacdo consideravel
ocasionada através dos eventos oferecidos pela Faculdade Itapuranga-GO (FAl),
haja vista que os eventos académicos dispde de convite para a sociedade e
discentes, ora de outros cursos, ora de outras instituicoes, participacdes estas que
permite diferentes perspectivas e olhares relacionado a um tema trabalhado
possibilitando assim uma interacdo na troca de saberes e experiéncias diversas,
contribuindo para o conhecimento da comunidade académica e também para os
participantes da sociedade e outras instituicbes propiciando a estes diferentes
percepcoes.

Igualmente, a Instituicdo tem um olhar atento para as experiéncias diversas
gue os académicos trazem do campo do estagio para a Instituicdo buscando
sistematizar as mesmas na promoc¢do de ensino, uma vez gue 0S mesmos em
contato com seu futuro campo de trabalho vivenciam na préatica as questbes
pertinentes da atuacdo profissional ofertando assim indagacfes, problematicas,
sugestdo e dialogos ocasionados pelo estagio juntamente com a sociedade que
recebem esses alunos, ora as instituicées, ora o publico alvo de que é atendido pelo
estabelecimento em que os discentes atuam na condicéo de estagiarios.

Em se tratando da comunicacdo interna da Instituicdo, existe uma efetiva
interagdo entre Diretoria Administrativa, Coordenadorias de Curso, Docentes,
Discentes e Pessoal Administrativo. Através de permanentes reunifes que
possibilitam, aos envolvidos, discutirem informagfes necessarias a tomada de
deciséo tornando o processo de comunicacao da Instituicao.

Os atores da IES foram questionados a respeito da comunicagdo e suas

respostas foram representadas nos graficos 5, 6 e 7 abaixo.
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Graéfico 8: Com que frequéncia vocé acessa o site da Instituigdo.
Fonte: CPA/FAI, 2018.

Ainda assim, sobre os meios de comunicacdo utilizados na Instituicdo de
forma interna para manter a comunidade académica a par dos eventos, palestras,
cursos e demais avisos, indagamos a comunidade qual a percepcédo que eles tem
sobre esta modalidade de comunicacdo. Desta feita, percebe-se o0s seguintes

resultados.

Os meios de comunicacao interna (quadros
de avisos, meio eletronico, telefonemas).
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Gréfico 9: Acessos aos meios de comunicacédo internos Fonte: CPA/FAI, 2018.

Relacionado ao meios de comunicacdo utilizados além do ambiente da
Instituicdo, para manter a comunidade externa informada sobre as acbes da

instituicdo juntamente com seus atores, obteve-se 0s seguintes resultados.
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Os meios de comunicag¢ao para divulgar as
atividades da Institui¢ao na comunidade
externa (radio, jornal local, panfletos)
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Gréfico 10: Acesso aos meios de comunicacao para divulgar as atividades da
Instituicdo na comunidade externa (radio, jornal local, panfletos). Fonte: CPA/FAI, 2018.

A ouvidoria é um canal muito importante de comunicacdo da IES com
discentes, docentes e técnico administrativo, através dela € possivel receber
reclamacdes, recados, sugestbes depositadas em urnas alocadas em pontos
estratégicos. Semanalmente as urnas sao abertas, apés lidas as demandas sao
repassadas aos 0rgdos responsaveis para levantar solucdes frente as problematicas
apontadas.

Por meio da ouvidoria torna-se possivel um canal de comunicacao direto e
neutro sobre todas as questdes institucionais, permitindo que todos os membros da
comunidade académica possam manifestar a sua opinido, seja ela satisfatoria ou

nao, sobre as questdes cotidianas da Instituicao.

Vocé ficou satisfeito como o servigo prestado pela
Ouvidoria?
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Gréfico 11: Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria? Fonte: CPA/FAI, 2018.

3.4.3 Dimensao 9: Atendimento ao Discente
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A Politica Institucional de atendimento estudantil promoveu o acolhimento, a
permanéncia e a acompanhamento dos estudantes da Faculdade Itapuranga — GO,
considerando suas necessidades e singularidades no decorrer do processo de
ensino e aprendizagem. O atendimento dos discentes € caracterizado com um
trabalho de a¢bes constante, tendo em vista que esta agéo € iniciada ainda na fase
de acolhimento do discente quando procura a Instituicio para conhecer e
posteriormente participar de processo seletivo para ingressar junto a um dos cursos
oferecidos pela Instituicao.

Pensando neste acompanhamento que a FAI tem proporcionado aos
discentes condi¢cdes de melhorar seu aprendizado, a exemplo podemos citar o curso
de nivelamento em Lingua Portuguesa, Matemética e de informatica ofertados
durante o ano de 2018, com abrangéncia de participacdo de todos 0s cursos, seu
objetivo é auxiliar na superacéo das dificuldades dos discentes na formacéo basica
nas disciplinas citadas.

Atento para o bem estar dos alunos, que por ventura venha apresentar
alguma dificuldade ou patologia emocional e/ou psicologica que venha afetar o seu
desenvolvimento critico, reflexivo, social e estudantil a Instituicdo manteve a
funcionalidade do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP tem por funcéo
amenizar possiveis dificuldades no aprendizado ou conflitos interpessoais e
pessoais que estejam prejudicando os académicos; por meio de pedido de algum
docente e/ou o proprio discente para ser atendido pelo psicélogo da IES.

Junto ao corpo técnico administrativo e docente o NAP atua com palestras
motivacionais durante momentos de aperfeicoamento profissional ou ainda em
momentos em que a Instituicdo necessita abordar temas da atualidade que
interferem diretamente no a&mbito educacional.

Os casos ja atendidos de discentes foram encaminhados para uma primeira
sondagem psicopedagoégica e de acordo com as necessidades 0s casos mais
complexos foram encaminhados para o psicélogo.

Em especifico no ano 2018, durante o primeiro e segundo semestre o NAP
realizou trés (3) atendimentos psicopedagogicos, vinte e um (21) atendimentos
psicoldgicos, destes, trés (3) pacientes tiveram a oportunidade a trés (3) sessodes de

atendimentos, para que 0os mesmos pudesse realizar um atendimento mais preciso e
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posteriormente um acompanhamento iminente.

Em outra perspectiva a Faculdade Itapuranga-GO (FAI) tem renovado a suas
parcerias com programas de bolsas de estudos para poder atender as adversidades
de seu publico alvo em énfase aqueles que ndo apresentam condi¢Bes suficiente
para custear os custos de estudos, deste modo os alunos matriculados nos cursos
ministrados pela IES, podem beneficiar-se de bolsas de estudos ao Financiamento
ao Estudante do Ensino Superior — FIES e ao Programa Universidade para Todos —
ProUni.

A Instituicdo dispbe também do Programa Estagio Remunerado para
académicos do curso e Pedagogia e Ciéncias Contabeis, parceria estabelecida
juntamente com a Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes e a Faculdade
Itapuranga-GO (FAl), a oferta de vagas do programa acontece desde o ano de 2015
com aprovacao de legislacdo de autoria do poder executivo. A escolha dos discentes
para participar do programa € realizada pela Faculdade Itapuranga-GO (FAIl), mais
precisamente pela Diretoria Pedagdgica juntamente com a coordenacdo do Curso
de Pedagogia em consonancia com a visao de docentes do curso.

Ao indagar a comunidade académica sobre o0s servi¢os prestados pelo Nucleo
de Apoio Psicopedagdgico — NAP, obteve-se as seguintes respostas por meio do

grafico 12, que representa o seguinte cenario:

Orientagao psicopessoal (NAP — Nucleo de
Apoio Psicopedagodgico)
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Gréfico 12: Orientacao psicopessoal (NAP — Nucleo de Apoio Psicopedagégico)
Fonte: CPA/FAI, 2018.

7

Entendendo que a recepc¢ao dos discentes ingressantes € um fator muito

importante para a adaptacdo e o envolvimento dos académicos junto a Instituicao,
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enfatizou sobre as atividades e dinamicas ofertadas que propiciem momento de
recepcao, deste modo disponibiliza-se o grafico 13, que ilustra os resultados da

dialética levantada.

Recepc¢ao de calouros (Aula Inaugural/Trote
Solidario)
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Gréfico 13: Recepcao de calouros (Aula Inaugural/Trote Solidario).
Fonte: CPA/FAI, 2018

3.5Eix0 4 — Politicas de Gestao
3.5.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Respaldada em sua missdo, seus principios e valores definidos no PDI —
Plano de Desenvolvimento Institucional, a FAI, no que se refere a formacao e
qualificacdo tem mantido o propdésito de subsidiar condi¢des tanto do corpo docente
guanto do corpo técnico administrativo oferecendo treinamentos, estimulando a
formacao continuada através de bolsa de pds graduacdo na propria Instituicdo e a
flexibilizacdo da carga horaria para participarem de eventos e formacgdes fora da
mesma.

De acordo com o PDI 2018-2022 o corpo docente da FAI é integrado por
profissionais com formacao superior que exerce atividades vinculadas ao ensino,
pesquisa, extensdo, tendo como objetivo principal ofertar o saber tedrico, pratico,
reflexivo e critico ao discente, por meio da orientacdo didatica, supervisdo de
estagios, orientagdo de trabalho final de graduacéo, iniciacdo cientifica, monitoria,
tutoria e demais atividades de acompanhamento efetivo do trabalho discente.

De forma mais estreita o PDI (p. 65, 2018-2022), traz as especificidades da

categoria que complOe 0 grupo docente e ainda o regime que estruturam e
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regulamentam os servidores, a saber:

Concernente ao quadro docente da FAI — GO corpo docente da FAl
compreende as categorias de Professor Especialista, Mestre e Doutor,
exercendo suas atividades em diferenciados regimes de trabalho: horista,
regime parcial ou regime integral, de acordo com as necessidades da
Instituicdo e interesse do professor. Integram, também, o Corpo Docente do
Magistério Superior as seguintes categorias especiais: Professor Substituto,
Professor Colaborador e Professor Visitante.

Ainda consoante ao corpo Docente para o periodo 2018-2022 a FAI planeja a
expansao do Corpo Docente, conforme projecdo demonstrada no Quadro esbocado
no PDI (2018-2022).

Projecéo de contratacdo de docente

ANO
TITULAGAO 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Doutores 2 3 4 5 6
Mestres 4 6 8 9 10
Especialistas 12 10 11 9 9
TOTAL 18 19 22 23 25

Quadro 09 — Projecédo de contratacdo de docente. Fonte: Setor de
Recursos Humanos da FAI. Fonte: PDI (2018-2022).

Os docentes participam de capacitagdes internas periddicas a fim de manté-
los atualizados, contribuindo para o aprimoramento de sua préatica. No ano de 2018
contamos com curso de aperfeicoamento tanto no semestre 1 e 2, ambos
desenvolvendo discussdes com temas e metodologias atuais visando promover
dindmica para melhor envolver os colaboradores de forma que estes reflitam
constantemente sobre o processo de ensino aprendizagem.

Os integrantes do Corpo Docente e o pessoal do quadro Técnico-
Administrativo da Faculdade Itapuranga sao contratados de acordo com a
Consolidacdo das Leis Trabalhistas, ou seja, Regime Celetista, regulamentado
através de lei que trata, entre outras coisas dos direitos e vantagens, regime
disciplinar e seguridade social.

Apesar de, no ano 2018, a Instituicdo de ensino ndo ter efetuado novas
contratacdes de profissionais, € importante ressaltar que recentemente a Instituicdo

despertou um olhar mais atencioso para os professores que pretende compor o
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quadro docentes dos cursos, adotando como método de selecédo de profissionais e
contratacdo, por meio de Processo Seletivo, definido como processo de selecdo de
natureza competitiva aberta ao publico para ingresso na Faculdade Itapuranga-GO.

O corpo docente € composto por profissionais selecionados criteriosamente,
com formacdo académica comprovada e com significativa experiéncia em suas
respectivas areas de atuacdo. Em atendimento ao disposto no Decreto n°
5.786/2006, a Instituicdo mantém mais de 1/3 do seu corpo docente com titulagdo
académica de mestrado ou doutorado.

Dentre as politicas que promovem incentivo ao pessoal que compdem o
quadro de servidores, ndo se pode olvidar que a formacdo externa promovida por
outros atores e instituicdes também é um fator importante para o crescimento dos
profissionais e consequentemente da instituicdo em que estes atuam. Neste sentido,
a FAI — GO tem buscado incentivar 0s seus atores para participarem de eventos de
formacdo de niveis regionais e nacionais.

No més de marco de 2018, a coordenadora do curso de Administragao,
professora Leticia da Silva Freitas participou do 19° ENAP — Encontro Nacional de
Professores e Coordenadores de Cursos de Administracdo, qual trouxe como
proposta de palestra e discussdo duas palestras, sendo a do turno matutino
“Revolucionando a Sala de Aula” e no turno vespertino “Administracao: causas e
Consequéncias.

No més de abril, sob a supervisdo da coordenadora do curso de Ciéncias
Contabeis Prof.2 Fernanda Pedrosa colocou em pratica o Projeto de Visita Técnica
ao Conselho Regional de Contabilidade e Assembleia Legislativa do Estado de
Goias, na ocasiao participaram discentes do mencionado curso.

No més de junho, o Curso de Administracdo representado pela sua
coordenacao Prof.2 Leticia da Silva Freitas acompanhada por discentes do curso,
participaram do ENGAD — Encontro Goiano de Administracdo na cidade de Itaberai
— GO, com tema em discussao “O segredo Magico do Sucesso”. A participacédo dos
atores da Instituicdo propuseram contribuicbes para o ambito académico da
Instituicdo por meio dos aprendizados e discussdes vivenciadas no evento.

No segundo semestre de 2018, no més de setembro a Coordenagéo do curso
de Administracdo juntamente com uma discente do curso, participou do XXIlI

CONAD - Congresso Nacional de Administracéo, cujo tema foi “A Administracéo no
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Brasil: Uma agenda para o futuro”, realizado na cidade de Goiania-Go.

Em meados do segundo semestre, os discentes dos cursos de Administracédo
e Ciéncias Contdbeis acompanhados pelas respectivas coordena¢fes dos cursos
realizaram uma visita técnica na empresa Sao Salvador Alimentos — SSA na cidade
de Itaberai-GO. Os projetos tém como mentoras as coordenadoras Fernanda de
Souza Pedrosa do curso de Ciéncias Contabeis e Leticia da Silva Freitas do curso
de Administracdo. Dentre as perspectivas, o ensejo foi de proporcionar aos
discentes o contato mais aproximado da teoria com a pratica efetuada no cotidiano
das organizacfes, sendo de suma importancia aproximar os académicos com a
pratica das organizacdes, para que dessa forma os mesmos consigam efetuar a
diferenciac@o entre as abordagens tedricas e a prética efetiva intra-organizacional.

Finalizando as participagbes em 2018, no més de outubro os discentes do
curso de Ciéncias Contabeis juntamente com a coordenacéo participaram do 12°
Encontro Regional do Centro Oeste Goiano de Contabilidade realizado em S&o Luis
dos Montes Belos.

No questionario de autoavaliacdo as ac6es de capacitacdo de pessoal foram
relacionadas a: oportunidade de participacdo em cursos e eventos (grafico 13) e
namero de cursos oferecidos pela Instituicdo (grafico 14), que representamos

abaixo.

Oportunidade de participacao em cursos e
eventos.
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Gréfico 14: Oportunidade de participacdo em cursos e eventos. Fonte: CPA
/FAI,2018.
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em

Ndmero de cursos oferecidos pela Instituicao
(cursos de capacitagdo interna)
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Gréfico 15: Namero de cursos oferecidos pela Instituicdo (Cursos de capacitacédo
interna). Fonte: CPA/FAI, 2018.

3.5.2 Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

A Faculdade Itapuranga — GO (FAI — GO), enquanto instituicdo de ensino
busca desenvolver as suas acdes de organizacdo pautada em uma gestédo
democratica participativa englobando em suas atividades os diferentes setores que
contemplam a comunidade académica.

A FAlI — GO é gerida por 6rgaos executivos, constituidos pelas Diretorias
Executiva, Académica e Administrativa; por oOrgdos consultivos, sendo eles o
Conselho Superior (CONSUP) é um 0rgédo colegiado de instancia superior da
Instituicdo, 6rgdo maximo de funcdes deliberativa, normativa e consultiva, em
assuntos de politica académica e administrativa e o Colegiado de Curso de
Graduacdo é um orgdo com funcdes deliberativas e normativas, responséavel pelo
projeto pedagogico do curso, pela avaliagdo permanente de sua implementacéao e
pelo desempenho de docentes e discentes.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é 6rgao consultivo, no ambito de cada
Curso de Graduacédo, formado por professores com a mais elevada formagéo e
titulacao, indicados pelo Colegiado de Curso.

O Ndcleo de Extensao, Iniciacdo Cientifica e Pesquisa foi criado com o
objetivo de ser um 6rgao académico institucional encarregado de coordenar todas as
atividades de Extensao, Iniciacdo Cientifica e Pesquisa da Faculdade Itapuranga

(FAI), sendo interligado com as Coordenacfes de Cursos e demais oOrgaos da
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Instituicdo e sendo coordenado por Professor pesquisador, escolhido pelo Diretor
Executivo ou por voto entre seus proprios pares.

Em especial, a Instituigdo possui uma forma de trabalho participativa e
consultiva junto aos colegiados, coordenacdes e Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA), desenvolvendo andlises de resultados obtidos visando a melhor tomada de
decis&o. Outrossim, esses possuem atribuicdes importantes junto ao crescimento da
IES proporcionando auxilio diretamente no funcionamento da mesma, propondo e
buscando alternativas que visem melhorias para a promoc¢ao de um ensino pleno e
efetivo.

Essa organizagao participativa dos atores da Instituigdo permitiu o alcance de
seus objetivos e a superacdo de momentos dificeis enfrentados pela FAI — GO
durante a sua jornada envolvendo dimensdes distintas.

Conforme, evidenciado no pleito de 2018 o Plano de Desenvolvimento
Institucional passou por reformulacdo prevendo planejamento institucional para o
periodo compreendido entre os anos de 2018-2022, dispondo de novas perspectivas
a serem alcancadas alicercadas em acbBes e estratégicas que, por sua vez,
necessita do envolvimento de todos os atores. Cabendo a Instituicdo desenvolver
semestralmente atividades que envolvam a comunidade académica a conhecer
melhor o referido documento, haja vista que além de ser uma documentacédo recente

a Instituicdo ainda conta com discentes ingressantes no inicio de todo semestre.

3.5.3 Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Concernente a sustentabilidade financeira da FAI — GO, a InstituicAo vem
encarando os desafios que surgem desde seu funcionamento, buscando sempre
propor metas e objetivos para proporcionar melhoras para estabilidade da
Instituicdo. No entanto, é de conhecimento de toda populacdo brasileira que o
cenario econémico atual do Pais encontra-se bastante delicado, o que acarreta em
momentos asperos também dentro das organizacgdes.

E neste cenario complicado que a FAlI — GO aposta em uma administrac&o
criativa que conta com a parceria de todos os colaboradores da IES no alcance de
duas metas propostas semestralmente, ndo deixando de honrar com os

compromissos no que se referem a formacdo de seus académicos e de outras
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atividades que sejam, direta ou indiretamente, relacionadas ao bom funcionamento.

Segundo explanacao registrada em relatérios anteriores a FAI — GO, contava
com fragilidade financeira devido a evasdo de discentes aliado ao pequeno
guantitativo de alunos ingressantes, fator que despertou bastante preocupacgao para
a Instituicdo. Buscando solucionar a problematica, os atores da Instituicdo, de forma
conjunta, levantaram acdes e estratégicas que, por sua vez, apresentou resultados
positivos para a FAlI — GO, conseguindo um aumento consideravel de alunos
ingressantes em todos os cursos, tornando-se uma demanda crescente.

Conforme evidenciado pela Direcao financeira, relacionado ao ano de 2018 a
Instituicdo enfrentou algumas dificuldades financeiras corroboradas pelo atraso de
bolsas da OVG, que até o ano presente ainda consta débito em oito parcelas
referente ao pleito anual de 2018, repasse estes que ocasionam impasses para a
Instituicdo ainda nos dias atuais.

Outrossim, conforme mencionado a Instituicdo estd em processo de
ampliacdo dos seus cursos, 0 que deve aumentar o numero de aluno e, por
conseguinte a sua receita. E notdrio que a abertura de novos cursos e modalidades
de ensino contempla a exigéncia de ampliacdo de estrutura fisica que possa
comportar os discentes e seus colaboradores. Este estudo estd sendo realizado,
tendo em vista que a Instituicdo recebeu de doacédo do Poder Executivo Municipal
um terreno para a construcdo de uma sede prépria, a parte burocratica e legal para
a conclusdo de doacdo esta em andamento aguardando votacdo do Poder
Legislativo Municipal.

O desafio da Instituicdo tem sido manter a qualidade do ensino e de se
consolidar de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), uma vez
gue algumas metas quantitativas foram parcialmente atingidas, tendo em vista o

pequeno numero de discentes ingressantes.

3.6Eixo0 5 - Infraestrutura Fisica

3.6.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Continuando um trabalho realizado nos anos anteriores, no decorrer
do ano de 2018, a FAI continuou a realizar melhorias em suas instalacdes

fisicas, por outro lado buscou também manter a organicidade e preservacao
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das benfeitorias realizadas anteriormente. Mesmo com espaco limitado,
reestruturacdes foram realizadas buscando conforto e acessibilidade a todos
gue fazem parte desta Instituic&o.
O Quadro a seguir retrata as instalagfes fisicas da Instituicdo, de acordo
com PDI — 2018 — 2022.

Area
Infraestrutura instalada Quantidade m2
Salas de aula 14 40
Salas de Coordenacdo dos Cursos de Graduacdo 03 10
Sala da Coordenacdo de P6s-Graduacdo 01 10
Auditério para 400 lugares 01 150
Sala de Professores 01 50
Secretaria 01 35
Tesouraria 01 10
Diretoria 01 15
Biblioteca 01 90
Laboratério de Informética 01 40
Brinquedoteca 01 40
Sala para atendimento a alunos 01 40
Sala da CPA 01 20
Sala da Quvidoria 01 10
Banheiros 06 20
Area de lazer e convivéncia 01 30
Cozinha/Copa 01 20
Recepcdo 01 20
Bebedouros 03 -
Quadro 10 - Infraestrutura Instalada Faculdade Itapuranga — GO. Fonte: Plano

Desenvolvimento Institucional — PDI 2018 — 2022.

Instalagbes Gerais

a) Instalagbes para Docentes
A sala de professores esta instalada na area térreo do prédio, dotada
com boa, iluminagéo, ventilagcdo, e mobiliario basico que atende as condi¢des
dos profissionais. O espaco conta ainda, com banheiros separados de uso

exclusivos dos professores, sendo um feminino e o outro masculino.

b) Instalagbes Administrativas
As instalacbes administrativas, apresentam locais com boas condi¢cbes para
as atividades laborais, bem como iluminacédo, ventilagdo, mobiliario e aparelhagem

especifica, atendendo as condi¢cdes necessarias para o desenvolvimento das
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atividades dos servidores.

c) Salas de Aula
As salas de aula sdo bem dimensionadas, iluminacéo, ventilacdo dispondo de
carteiras em bons estados e quadro branco, atendendo as condi¢cdes minimas para
os profissionais. O prédio em que a Faculdade Itapuranga-GO (FAl), encontra-se
instalado possui 14 salas de aula.

d) Instalacdes para Coordenadorias de Curso
As Coordenadorias de Curso contam com salas conjuntas para todos os
cursos, contando com divisérias em suas instalagdes para que cada coordenador de

curso tenha o seu espaco, arquivo e ferramentas de trabalho individual.

e) Auditério
A instituicdo conta com um auditério que fica nas mediacdes do prédio
dispondo de uma distancia consideravel das salas de aulas, o local ndo possui uma

acustica adequada, mas atende as necessidades da Instituicao.

f) Instalagbes Sanitarias
As instalagfes sanitérias sédo de facil acesso e compativeis com o nimero dos
usuarios projetado, haja vista que o prédio conta com dois andares todos dispondo

de sanitarios. Estando adaptadas aos portadores de necessidades especiais.

g) Biblioteca

A Faculdade Itapuranga-GO (FAI) disp6e de uma biblioteca instalada na parte
térreo do prédio, facilitando o acesso e possui uma area total de 90 m2, contendo
mesas e cabines de estudos para os discentes e docentes. A biblioteca, totalmente
informatizada, disponibiliza o0s seguintes servicos: consulta local; empréstimo
domiciliar; reserva de livros; levantamento bibliografico e orientacdo quanto a
normalizag&o bibliografica (normas ABNT).

A consulta ao acervo pode ser realizada por autor, titulo ou assunto nos
terminais de consulta ao acervo. A biblioteca conta, atualmente, com 3 (trés)

terminais de acesso ao acervo. A biblioteca é aberta a comunidade externa para
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consultas em geral. Tendo em vista que apenas alunos, professores e funcionarios
podem solicitar empréstimo de material do acervo.

O prazo de empreéstimo domiciliar de livros para alunos é de 7 dias. Os alunos
s6 podem retirar 3 livros e renovar o titulo. Professores e funcionarios podem retirar
até 5 livros por um periodo de 10 dias e, também, podem renova-los enquanto nao
estiverem na reserva.

Caso 0 usuario extravie uma publicacdo deve comunicar imediatamente a
perda, substitui-la por outra igual ou restituir a biblioteca com o mesmo valor em
dinheiro. Dicionéarios, periodicos, enciclopédias e colecbes especiais estdo
disponiveis apenas para consulta no local.

Além disso, é disponibilizado o conjunto de normas da ABNT para
normalizacdo de documentacdo e um Manual da Instituicio com as exigéncias
especificas para a apresentacéo de trabalhos técnicos e cientificos.

A biblioteca da Faculdade Itapuranga-GO (FAI) funciona de segunda a sexta-
feira no horério das 13h00m as 22:00h, e aos sdbados no horario das 7h as 17h.

Os livros existentes na biblioteca atendem satisfatoriamente a demanda dos
cursos quer quanto a bibliografia basica quer quanto & complementar. E pertinente
salientar que os investimentos em obras atualizadas e diversificadas vém sendo
realizadas de acordo com a necessidade de cada curso, acompanhando sempre a
demanda. O espaco da biblioteca dispde de computadores na biblioteca disponiveis
aos docentes para consultas e agendamentos de recursos audiovisuais.

Os trabalhos de concluséo de curso elaborados pelos alunos depois de serem
aprovados e sofrerem as devidas corre¢cdes e mudancas solicitadas pela banca séo
depositados na biblioteca ficando a disposicdo da comunidade académica para
eventuais pesquisas.

Respeitando as exigéncias legais o espago € organizado e monitorado por
uma profissional bibliotecaria com seu devido registro junto ao Conselho Regional

de Biblioteconomia, contando ainda com uma profissional administrativa.

h) Laboratérios de Informéatica
A Instituicdo conta com apenas um laboratorio, o qual tem 27 computadores
disponiveis sendo utilizado por todos os cursos, conforme a necessidade o espaco &

utilizado contando com organizacao através de cronograma com dias estabelecidos
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guando preciso.
Outrossim, o0 mencionado local é aberto pela comunidade externa por meio e

locagao antecipada.

i) Infra-Estrutura de Seguranca

A Instituicdo conta com infraestrutura de seguranca pessoal, patrimonial e de
prevencao de incéndio e de acidentes de trabalho.

A seguranca esta equipada conforme exigéncias do corpo de bombeiros, com
extintores de incéndio, placas sinalizadoras, Luz Emergencial Recarregavel e

equipamentos contra incéndios.

j) Recursos Tecnologicos Equipamentos de Informatica

Os professores tém acesso aos equipamentos de informatica para
desenvolverem pesquisas e preparar materiais necessarios para melhor
desempenho de suas atividades académicas. Os equipamentos estao disponiveis na
sala de professores, biblioteca e laboratérios de informética. A Instituicdo
disponibiliza equipamentos de informatica aos alunos na biblioteca e nos
laboratérios de informatica.

A biblioteca oferece dois computadores para consulta ao acervo e pesquisa
na Internet. Todos os equipamentos de informética encontram-se interligados em

rede e com acesso a Internet.

K) Recursos Audiovisuais e Multimidia

A Instituicdo dispde de recursos audiovisuais e multimidia que podem ser
utilizados pelos professores e alunos, mediante agendamento prévio com o
funcionario responséavel pelos equipamentos na recep¢do ou na biblioteca, o qual é
encarregado a tomar providéncias caso necessario para instalacao.

Foram feitas perguntas relacionadas a infraestrutura fisica: equipamentos de
informatica, internet, cantina, seguranca. As salas de aula também foram avaliadas:

higiene, qualidade dos modveis, iluminagdo, ventilacdo, situacdo dos equipamentos
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didaticos. Quanto a acessibilidade foram avaliados os seguintes itens: rampas,
elevador, sinalizacdo no chao. O espaco de convivéncia foram avaliados:
iluminacao, limpeza, qualidade da infraestrutura.

Objetivando realizar uma pesquisa mais estreita sobre as condi¢des estrutural
fisica que a Instituicdo FAI fornece para seus atores, oportunizou perguntas relativas
as opinides de docentes, discentes e funcionarios técnico-administrativos que
contemplam diversas partes da estrutura em que a Instituicdo encontra-se alocada.
As perguntas apresentaram carater objetivo onde os participantes designaram
avaliacdo nos quesitos: Otimo, bom, regular e ruim. As inquiricdes contemplam
desde parte da cantina, salas, acessibilidade e espaco de convivéncia, os resultados

obtidos estdo apresentadas nos graficos abaixo:
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Gréfico 16: Infraestrutura — cantina. Fonte: CPA/FAI, 2018.
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Grafico 17: Infraestrutura: salas - iluminag&o. Fonte: CPA/FAI, 2018.

Proibida reproducdo no todo ou em parte sem prévia autorizacédo da FAI - Pagina 53 de 88



‘q\\x

b
Q Relatério Parcial de Autoavaliacgdo Institucional - CPA 2018

FACULDADE ITAPURANGA - FAI

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

Gréfico 18:
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Infraestrutura: Salas - Ventilagcdo. Fonte: CPA/FAI, 2018.
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Grafico 19
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. Infraestrutura: Higiene do ambiente. Fonte: CPA/FAI, 2017.
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Gréfico 20
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. Infraestrutura: Acessibilidade - rampas. Fonte: CPA/FAI, 2018.
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Gréfico 21: Infraestrutura: Acessibilidade - elevador. Fonte: CPA/FAI, 2018.
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Gréfico 22: Infraestrutura: Acessibilidade — sinaliza¢do no chao. Fonte:
CPA/FAI, 2018.
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Gréfico 23: Infraestrutura: Espago de convivéncia — Limpeza do ambiente.
Fonte: CPA/FAI, 2018.
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Entendendo que o acesso a obras, bibliografias, autores e teorias séo fatores
indispensaveis para o desenvolvimento e crescimento académico dos discentes da
Instituicdo, e igualmente para o aprofundamento de suas pesquisas e que a tenha
como incentivo a novas buscas de outras descobertas cientificas. Intentou para
averiguar os servicos oferecidos pela biblioteca da Instituicdo a seus discentes,
andlise que perpassa pela disponibilidade de acervos até o espaco de estudo
ofertado pela mesma. Desta forma, os graficos 23 e 24 demonstram o cenario a

partir da concepcéao dos discentes.

Biblioteca- Disponibilidade do
acervo

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
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Otimo Bom Regular Ruim

Gréfico 24: Biblioteca- Disponibilidade do acervo.Fonte: CPA/FAI, 2018.

Espaco para estudo- Biblioteca
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Gréfico 25: Biblioteca-Espago para estudo - Biblioteca.Fonte: CPA/FAI, 2018.
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Eixo 1 — Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

O processo de autoavaliacdo desenvolvido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) em parceria com toda a comunidade académica nao configura em
uma tarefa facil. Neste sentido, a CPA desde sua trajetdria tem buscado desenvolver
de forma dinamica e integradora a sensibilizacdo da comunidade académica para
efetivacdo do processo de autoavaliacdo.

Compreendendo que um dos primeiros passos a serem desenvolvidos para
garantir e possibilitar suporte ao processo como um todo, trata-se justamente da
compreensao dos sujeitos da importancia que esse estudo configura para a
instituicdo como um todo, incluindo os atores, o funcionamento, estrutura e a
maneira com que a IES comunica-se com a comunidade interna e externa.

Neste pressuposto, a CPA prosseguiu as acdes que viabilizasse a
conscientizacdo e sensibilizacdo dos sujeitos envolvidos, mantendo as estratégias
efetivas utilizadas nos anos anteriores, todavia atentando para novas acfes e
metodologias que pudessem facilitar e auxiliar este primeiro trabalho junto a
comunidade académica.

Ao analisar e comparar os resultados aferidos nos indicadores que ofertaram
perguntas sobre as acfes de sensibilizacdo quanto a importancia da Autoavaliacdo
para a efetivacdo de acdes de melhoria na Instituicdo, percebe-se que o trabalho
desenvolvido continua de forma efetiva e eficaz, tendo em vista que quase totalidade
dos atores da Instituicdo conhecem a importancia e as acdes desenvolvidas pela
CPA, incluindo também os novos discentes ingressantes da Instituicdo, o que
confirma a efetividade das atividades desenvolvidas.

Acdes de sensibilizacdo quanto a importancia da autoavaliacdo, os discentes
declararam: 41,48% O6timo, 48,86% bom, 7,96% regular e 1,70% ruim. Ja
funcionarios técnico administrativos: 87,50% o6timo e 12,50% avaliaram como bom,
nao recebendo qualquer porcentagem nos quesitos regular e ruim. Os docentes:
66,70% o6timo e 33,30% declaram como sendo bom, ndo percebendo respostas
negativas junto aos outros quesitos.

Atuacdo da Comissao Prépria de Avaliagcdo (CPA) na conducao do processo
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avaliativo da FAI, os discentes de graduacdo declararam: 40,34% o6timo, 50,56%
bom, 7,40% regular e 1,70% ruim. Os docentes e funcionarios técnico-
administrativos também foram questionados quanto a atuacado da Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA) na conducédo do processo avaliativo e declararam: 75% 6timo e
bom 25% regular. Percebe-se que os resultados demonstram e confirmam a forma
positiva que o trabalho de conscientizacdo continua a ser realizado junto a
comunidade académica.

Concernente ao quantitativo de participacdes dos setores que formam a
comunidade da Instituicdo, observa-se que a participacdo dos discentes manteve um
ritmo de crescimento consideravel, no entanto é essencial que este indice cresca
cada vez mais, principalmente os discentes do curso de Pedagogia que disp0s de
menos de cinquenta por cento (50%) de participacdo no processo de Autoavaliacéo.
Entre os funcionarios técnico administrativos houve a participacdo de quase
totalidade demonstrando comprometimento em contribuir para melhoria da

Instituicéo.

Eixo 2 — Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, passou por reformulacédo no
ano de 2018, dispondo de vigéncia de 2018 — 2022 sendo necessario a sua
divulgacdo de forma mais eficaz, levando em consideragdo que trata-se de um
documento novo na Instituicdo, aliado com o recebimento de discentes todo
semestre na IES.

Apesar de apresentar uma reformulagdo recente é possivel observar o
conhecimento do mesmo por parte dos participantes do processo de Autoavaliagéo,
podendo notar que entre os docentes 91,7% sabe de sua existéncia e leu seu
conteudo; técnico administrativos docentes 62,5% sabe de sua existéncia e leu seu
conteudo, 25% sabia da existéncia, mas ndo conhece o contetdo e 12,5% né&o sabe
da sua existéncia.

Contrapondo, as respostas ofertadas apontadas, dos discentes apenas
23,45% sabe da existéncia e leu seu conteudo, 52,55% responderam que sabia,
mas nao conhece seu contetdo e 24% disseram nédo ter conhecimento da existéncia

do documento. Dentre os dados obtidos, demonstra que é necessario que seja
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elaborado atividades que possam instigar os discentes a conhecerem o Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Sobre o cumprimento das metas compostas no PDI é importante destacar que
a CPA e demais 6rgaos de colegiado sempre que possivel vem acompanhando e
monitorando a implementacdo. Cabendo ressaltar ainda que a vigéncia do
documento é de 2018 a 2022, estando ainda no inicio de seu percurso, ainda ha
tempo para que as metas sejam alcancadas.

Sobre as realizagbes direcionadas ao PDI, tivemos a promogao no primeiro
semestre de 2018 do nivelamento de Lingua Portuguesa, Matematica e informatica
gue contou com a participacdo dos discentes de todos os cursos, 0s cursos de
nivelamento dispde de certificagdo como atividade complementar para os alunos
aprovados ao término do curso.

No decorrer de 2018 o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP prosseguiu
suas atividades, conforme o0s casos que necessitaram de acompanhamento clinico
foram encaminhados e atendidos pelo Psicdlogo Celso Cruz. Neste periodo,
também foi perceptivel que os discentes conheceram e compreenderam de forma
mais ampla o trabalho do NAP. O psicélogo mencionado responsavel pelo NAP
realizou duas aulas campo com duas turmas de Administracdo e Ciéncias

Contabeis.

Eixo 2 — Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Concernente a responsabilidade social é notério que a Faculdade Itapuranga-
GO, apresenta em suas acdes relevantes contribuicdes tanto para a sociedade
itapuranguense e regido quanto para seus discentes que sao convidados a
vivenciarem as colaboracbes em pratica, propiciando momentos e vivéncias que
venham corroborar para formacédo de profissionais éticos, solidarios e criticos
reflexivos.

O Trote Solidario, acéo social promovida pela FAI, tem o objetivo de incentivar
a solidariedade através de acOes realizadas pelos discentes e acompanhadas pelos
docentes, contando com a participacdo e envolvimento também de funcionarios

técnico-administrativos e comunidade externa. Embora ainda exista a desmotivacao
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de alguns discentes e docentes, tentamos mostrar que a solidariedade € uma acgao
capaz de nos fazerem cidadaos melhores, prova disso € a gratiddo das pessoas no
momento em que recebem os donativos.

Essa acdo contou com crescimento significativo durante as suas edi¢des
dispondo de crescimento destaque até o presente momento. Conquanto no ano de
2018, o projeto expressou um numero baixo de alimentos arrecadados comparado
aos anos anteriores.

Projetos foram desenvolvidos: confeccdo de brinquedos antigos com palitos
de picolé pelos internos da Chacara Bom Pastor e que foram distribuidos para as
criancas na Semana Empreendedora.

Acreditando na acepc¢édo que o desenvolvimento de projetos e agdes vao
ganhando espaco conforme os objetivos elencados e o tempo e/ou periodo
necessario para disseminacdo destas, ressaltamos a repercussdo constatada no
projeto de Contacéo de Estérias o qual teve inicio em 2016 como ja relatado, aferiu
repercussao municipal e regional em 2018, sendo também em escolas da rede
publica mais especificamente as escolas e creches de educacao infantil de
Itapuranga-GO e regido, desenvolvendo atividades no decorrer do ano.

O programa de apoio a alunos em condicdes desfavoraveis, um compromisso
da Instituicho com a comunidade externa continua apresentando resultados
positivos, pois € uma maneira de ajudar e incentivar quem ainda ndo teve

oportunidade de cursar a graduagao.

Eixo 3 - Dimenséo 2: Politica para Ensino, a Pesquisa e a Extensao

As atividades ensino, pesquisa e extensdo realizadas na Faculdade
Itapuranga-GO (FAIl), tem a participacdo ativa dos docentes e discentes da
InstituicAo manifestando ainda uma articulacdo e um diadlogo constante e saudavel
entre todos os envolvidos, estando todos os atores abertos para apresentar
propostas e ideias e a colaborar com aquelas que Ihe sao proposta.

Durante o ano de 2018 a Instituicdo percebendo a necessidade de ofertar
poés-graduacdes voltadas para a areas de seus respectivos cursos de Administracao,
Ciéncias Contabeis e Pedagogia. No primeiro semestre ofertou o curso de Pos-

Graduacdo de Psicopedagogia Institucional e Clinica, dispondo de conclusdo no
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mesmo ano. Ja no segundo semestre de 2018 promoveu 0 ensino nas areas de
Neuropedagogia e Psicanalise e MBA em gestdo de Negdcios, Inovacdo e
Estratégia Competitiva, turmas essas que teve procura significativa, contando com
cronograma de concluséo no ano de 2019.

No segundo semestre de 2018, o NEIC organizou junto aos docentes e
discentes da Instituicdo trabalhos cientificos para compor a edicdo do segundo
semestre de dois mil e dezoito, trazendo dez (10) artigos que contemplam o debate
na area da Educacéo.

As atividades extensionistas de CINE — FAI foram ofertadas tanto no primeiro
guanto no segundo semestre. Com o intuito de organizar a promocao de atividades
e eventos de maiores dimensdes, a Instituicdo atentou-se para uma programacao
gue englobasse os dois semestre de forma que atendesse as limitagdes de todos os
atores da comunidade académica, deste modo a Semana Universitaria foi
contemplada em 2018.1 englobando em sua edicdo o PATICAP — Programa de
Aulas Transdisciplinares e Interdisciplinares de Ciéncias Contabeis , Administracdo
e Pedagogia. Ja no 2018.2 promoveu a Semana Empreendedora que contou com
trés (3) dia de duracdo com programacao de palestra e apresentacdo de Stands
empreendedores.

As acdes de extensdo aconteceram buscando sempre atender as demandas
apresentadas pelos atores da Instituicdo, estando ligada aos temas pertinentes e
acontecimentos da atualidade, trazendo para acdes de extensdo vivencias e
dialéticas que despertassem o interesse da comunidade académica oportunizando
interacdo tanto com os temas e atividades trabalhadas quanto com os participantes.

O projeto de Contacdo de Estorias atingiu ampla repercussao prosseguindo
suas apresentacfes em diversos espacos e eventos que estenderam para regioes
vizinhas deste municipio. A acdo em questdo oportuniza aos docentes e discentes
gue sao atores e colaboradores do projeto diferentes vivéncias e desenvolvimento
de habilidades, tendo em vista que a cada ambiente e apresentacédo realizada os
mesmos conseguem ter um olhar apreciativo a ser empregado no ato educativo.

A noite destinada a Consciéncia Negra realizou sua IV edi¢cdo, buscando e
trazendo abordagens importantes para o meio académico, possibilitando reflexdo e
discusséo entre os participantes. Dentre os fatores instigadores no desenvolvimento

desta acdo evidencia-se a participacdo e interagcdo dos discentes, 0s quais
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mostraram abertos para as diferentes concepc¢des. Outrossim, € relevante destacar
gue os conferencistas convidados pela Instituicdo para conduzir a palestra e demais
momentos, demonstraram preparo, dinamismo e conhecimento sobre os diferentes
olhares que acercam a cultural étnico-racial.

A pesquisa da Instituicdo é baseada aos Trabalhos de Conclusao de Curso, e
trabalhos que através da iniciativa propria dos professores, sdo elaborados e
apresentados nos eventos da Faculdade. Entretanto, ainda € muito pouco para o
que é esperado de pesquisa em um ambiente académico, apontamos como ponto
de melhoria este quesito.

Em suma, observa-se que dentro de suas limitagbes a Instituicdo tem
apresentado crescimento consolidado nos projetos de extensédo desenvolvidos pela
FAI juntamente com os cursos de graduag&do, 0 que enriquece a construgcao do
conhecimento dos discentes, despertando interesse dos mesmos em participar dos

eventos.

Dimenséo 4. Comunicag¢do com a Sociedade

A comunicacdo com a sociedade visa estreitar os lagos entre toda a
comunidade académica e comunidade externa. Foi realizado internamente o
atendimento ao aluno através da ouvidoria e para melhora-la foram criadas normas
para seu funcionamento. A divulgacdo de noticias a comunidade externa foi
realizada através de redes sociais, site da Instituicdo e jornal local. Encontramos
fragilidades referentes a demora na atualizacdo de informacfes e noticias tanto no
site quanto nas redes sociais.

Deste modo, a comunicacdo acontece constante entre os servidores da
Faculdade Itapuranga-GO (FAI) e a sociedade podendo ser norteados sobre
diferentes perspectivas, a demonstrar pelo atendimento que os colaboradores
desenvolvem junto a sociedade que por algum anseio procura a Instituicdo, pela
dindmica comunicativa exteriorizada entre os servidores e demais departamentos.
Para a efetivagcdo deste processo de comunicacdo a Instituicdo utiliza de redes
sociais, sites da Instituicdo, radio e jornal local como meio de comunicagéo externa e
interna. Os murais que passaram por reforma e ouvidoria que tem desenvolvido um

6timo trabalho entre os atores desta IES.
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Na mesma perspectiva, denota-se a interlocucdo nos eventos que Sao
abertos para atores da sociedade que demonstrem interesse a participar, ocasiao a
qual acontece troca de saberes e experiéncias entre a comunidade académica,
sociedade e atores de outras institui¢coes.

Em anadlise, pode ressaltar ainda que existe um elo estabelecido de
comunicacao entre os discentes da comunidade que séo designados para seu futuro
campo de trabalho, os quais confabulam constantemente com a Instituicdo que os
recebem e também com a comunidade enquanto publico alvo do estabelecimento
gue recebem na condicdo de estagiarios, essas vivencias promovem conhecimentos

e saberes a serem expressados pelos mesmos dentro da Instituicao.

Eixo 4 — Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

A principio destaca-se que a Instituicdo consegue estabelecer critérios de
exceléncia para selecionar os seus colaboradores, tendo um quadro de funcionarios
gue executam bem as suas atribuicdes dispondo de um bom servico que inicia-se na
recepcao e estende as coordenacdes pedagdgicas, quadro de docentes até os
departamentos administrativos.

A Instituicdo promove qualificagcdo dos funcionarios técnico administrativos,
ofertando treinamentos, estimulando a formacdo continuada para todos da equipe.
Os docentes também sado incentivados a participarem de capacitacdo internas,
periddicas além de participarem de congressos, simpdsios, cursos, etc.

Sobre a participacdo dos docentes em atualizacdes de formacao continuada,
sdo realizadas reunibes pedagogicas e planejamentos com objetivo de informar e
preparar os docentes para a elaboragcdo do plano de ensino e do plano de aula.
Podemos apontar como fragilidade a oferta de cursos de aperfeicoamento para o

corpo docente e funcionarios técnico-administrativos.

Eixo 4 — Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Conforme elencado o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI foi
reformulado. O Nucleo Docente Estruturante — NDE reune-se regularmente

juntamente com os demais colegiados, coordenacbes e CPA para realizar
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discussoes, estratégias, metas e objetivos a serem alcancados.

Eixo 4 — Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Um dos fatores que trouxeram desajuste para a situacdo financeira da
instituicdo esteve diretamente relacionado com o quantitativo baixo de novos
discentes ingressantes. Nesta perspectiva, foi intensificado a acdo entre todos os
colaboradores da Instituicdo para divulgacdo a oferta de vagas nos cursos de
graduacéo dispondo ainda de descontos, no intuito de que a Faculdade Itapuranga-
GO recebesse matriculas de novos alunos. Grande parte do objetivo foi alcancado e
novas matriculas foram celebradas contemplando todos os cursos de graduacéo.

Na mesma perspectiva, em 2018 a Instituicdo ofertou o curso de pés-
graduacdo em Psicopedagogia Institucional e Clinica, Neuropedagogia e Psicanélise
e MBA em gestdo de Negdcios, Inovacao e Estratégia Competitiva,contando com o
preenchimento de quase todas as vagas contribuindo para a melhoria financeira.

Tanto a realizacdo de acbes que visaram receber novos discentes na
graduacdo quanto a promocao de programa de pos-graduacado trouxeram impactos
positivos para a sustentabilidade financeira da Instituicdo. No entanto, de acordo
com o responsavel pelos proventos que mantem a funcionalidade da FAI — GO, a
Instituicdo ainda perpassa por condicdes ndo muito agradaveis mesmo com o
consideravel aumento de novos discentes nos cursos de graduacbes e pOs-
graduacbes, em virtude de atraso e repasse de oito (8) parcelas por parte da
Organizac¢ao das Voluntarias de Goias (OVG), referentes ao ano de 2018.

Conquanto, a equipe financeira da Faculdade Itapuranga-GO (FAl)
juntamente com todos os colaboradores busca sempre desenvolver metodologias e

estratégias que venha suprir esses déficits.

Eixo 5 - Dimensao 7: Infraestrutura

Melhorias na infraestrutura continuaram a ser realizadas de modo a suprir
necessidades basicas da Instituicdo. No decorrer de 2018 as ac¢des relacionados a
infraestrutura esteve pautada em zelar pelas conquistas e melhorias adquiridas nos

anos anteriores, realizando manutencdes e reparos.
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N&o se pode olvidar que a Instituicdo percebe benfeitorias que necessitam ser
realizadas, essas que nao atrapalham a funcionalidade e promoc¢do dos servicos
educacionais prestados, mas que oportunizariam condigdes e novas perspectivas a
seus atores. E de facil percepcdo que a Instituicdo como qualquer outra IES que
preocupa e sonha com a promoc¢ao de infraestrutura completa e plena, enseja
apresentar melhoras significativas, mas, que imprescindivelmente necessita agir de
acordo com a disponibilidade de seus proventos.

Um ponto a ser destacada € alusivo ao elevador, que néo funciona, devido a
obra e reparos que ndo foram concluidas por problemas na execucdo da mesma,
cabe ressaltar que a Instituichio moveu uma acdo em desfavor a empresa
responsavel pela instalacdo e execucdo do servico aguardando a tramitacdo do
processo judicial.

Dentre as conquistas alcancadas pela Faculdade Itapuranga-GO (FAI) e
relacionada a esta dimensao, a Instituicdo recebeu de doacdo do Poder Executivo
Municipal um terreno para a constru¢do de uma sede propria, a parte burocréatica e
legal para a conclusdo de doacdo esta em andamento aguardando votacdo do

Poder Legislativo Municipal.

5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Com objetivo de colaborar com gestores da Instituicdo em todos os niveis e
areas de atuacao e visando aprimoramento de atividades académicas e de gestdo, a
CPA, com base nos dados coletados na Autoavaliacdo Institucional de 2018,

apresenta acdes que se referem a aspectos especificos da Instituigéo.

Eixo 1 — Quanto ao Planejamento e Avaliacao Institucional

As acles relativas a este eixo sdo direcionadas propriamente para a
CPA/FAI. Acdo 1 -Realizagdo de campanha intensa sensibilizagdo e
divulgacdo de seus trabalhos, destacando sua importancia através do site
da Instituicdo, nas salas de aula, murais e redes sociais.

Acédo 2- Continuidade na divulgacdo das acbes da CPA e dos resultados

obtidos, destacando sua importancia através do site da Instituicdo, nas salas
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de aula, murais e redes sociais através de um informativo;

Acao 3 —Acgbes que envolva os professores no processo de sensibilizagédo
para as agoes realizadas por esta comissao;

Eixo 2 — Quanto ao desenvolvimento Institucional

Acdo 4 -Dar continuidade em atividades e momentos que frise a
importancia do PDI para a comunidade académica. Ofertar curso que
promova discussdes em grupo fechados;

Acdo 5 -Utilizar os meios de comunicacdo que a Instituicdo dispde para
promover maior divulgacao de acdes de Responsabilidade Social efetivadas
pela Instituicdo, a comunidade interna e externa.

Eixo 3 — Politicas Académicas

Acéo 6 — buscar novas proposta de planejamento das atividades extraclasse
(visitas técnicas, convencdes e seminarios);

Acéo 7 — Criar oferta de mais cursos de extensao para os discentes dos
cursos de graduacao visando incentivar a pesquisa,;

Acdo 8 - Buscar desenvolver pesquisa e acdes extensionista que
contribuam para a comunidade interna e externa;

Acao 9 —Dar continuidade a Revista Eletronica da FAI para novas edicdes e
sua qualificagao.

Eixo 7 —Politicas de Gestéo

Acédo 10 —Continuar aprimorando os processos para a melhoria da gestéao
institucional, de modo que os atores da Instituicdo possa sentir ainda mais
instigados.

Acdo 11-Possibilitar capacitacdo dos funcionarios, principalmente do
técnico administrativo;

Acdo 12 -Incentivar discentes e funcionarios técnico administrativos a
participar de programas de mestrado/doutorado a fim de contribuir para seu
crescimento profissional e também da Instituigéo;

Acédo 13 — Permanecer com as ofertas de promocao que despertem tanto
discentes quanto comunidade externa a participar dos cursos de Pés-
Graduacao oferecidos pela Institui¢ao.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Acao 14 -Providenciar a sala individualizada para cada coordenacgéo de
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CUrso,

Acdo 15- Resolver pendéncias relativas a execug¢do da obra do elevador

para que o mesmo seja concluido;

Acdo 16— Para o intento de melhoras na qualidade do sinal e a baixa
velocidade do WiFi exige que sejam feitos investimentos em tecnologia, pois
a internet € para os alunos também forma de busca de informacgdes, estudo e
pesquisa, assim a dificuldade no acesso aumenta em muito a insatisfagéo

dos discentes.

CONSIDERACOES FINAIS

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da FAI, tem esforcado para
apresentar os dados mais significativos da Instituicdo que estdo relacionados
diretamente as dimensfes avaliativas. No entanto, durante o percurso do processo
de Autoavaliacdo é possivel detectar algumas dificuldades que necessitam e devem
ser trabalhadas anteriormente, durante e posteriormente a cada processo, um
servico constante que engloba a¢des de curto e longo prazo.

Na realizacao de andlises algumas consideracdes foram tecidas ao longo do
relatério, inclusive a andlise de adequacao entre as acbes e as metas do PDI, e em
um capitulo préprio foram feitas as recomendacdes a mantenedora e aos dirigentes.
Sabe-se que ainda ha muito a se construir, avaliar e desenvolver buscando um
Ensino Superior de qualidade. A FAI tem o compromisso de implementar as
sugestbes da comunidade académica, tornando os resultados da autoavaliacao
institucional instrumento que auxiliem as tomadas de decisdes.

Em suma, o presente relatorio visa contribuir para o aperfeicoamento da
gestdo académica, para potencializar os acertos e corrigir 0s erros. A seguranca da
importancia da avaliagdo é que esta conduz a um processo de autoandlise, de
autocritica que leva ao desejo de mudanca, corroborando para implementar
estratégias e metodologias para intervir junto as probleméaticas apontadas.

E importante que este processo ndo seja caracterizado como um Processo

pronto e acabado, a Comissdo Propria de Avaliacdo tem como atividade e acao
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estabelecida o acompanhamento das futuras discussdes que possa atender as

sugestdes de melhorias apontadas pela comunidade académica.

Itapuranga, 29 de marco de 2019.
Jonathas Rodrigues Siqueira Costa
Coordenador da CPA/FAL.
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ANEXOS
Anexo A

" 4
”-', - .
g Fa QUESTIONARIO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL
\‘ |

Prezado (a) administrativo, obrigado por participar de nossa Avaliagao Institucional.
O objetivo do preenchimento deste questionario é coletar informagoes que possibilitem
analise e contribuam para melhoria de nossa Instituicao.

Administrativo

O que vocé pensa sobre sua Instituigdo? Para ir além, a FAIl precisa de sua
participacao.

Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

“A Faculdade ltapuranga, por meio de metodologias ativas e usando os melhores
recursos tecnolégicos de ensino, tem como missdo formar profissionais
empreendedores, éticos, compromissados com a sustentabilidade do
desenvolvimento socioecondmico, cultural e ambiental da cidade de Itapuranga, da
regido, do Estado de Goids e do Brasil, com competéncias para criar solu¢des
inovadoras para os desafios do mundo do trabalho e de uma sociedade em

constante transformacao.”

1. No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas pela FAI
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seguem essa missao?
() sim ( ) nao ( ) Em parte
() Sem condi¢bes de responder
() ndo tenho conhecimento da misséo da FAl

2. Em relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), vocé:

() Nao sabia da existéncia
( ) Sabia da existéncia, mas ndo conhece o conteudo.
( ) Sabia da existéncia e leu seu conteudo.

3. Atuacdo da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) na conducgdo do processo
avaliativo da FAI.

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

4. Acdes de sensibilizagdo quanto a importancia da Autoavaliagdo para a efetivacao
de acdes de melhoria na Institui¢cao.

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

A Responsabilidade Social da Instituicéo

Com base em sua vivéncia, avalie como as a¢des da FAI tem influenciado a
gualidade de vida da populacéo local em relacéo a (ao):

5. Trabalho realizado pela Instituicho no desenvolvimento cultura e
socioecondmico da regido (Ex.: projetos de inclusao digital para melhor idade,
confecc¢do de brinquedos antigos por reeducandos, empresa Junior)

() ruim ( )regular () bom () 6timo

6. Politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econbémica
desfavorecida como bolsas de estudo, adesdo ao PROUNI OU FIES.

() ruim ( )regular () bom () 6timo

Comunicagcdo com a sociedade

Com que frequéncia vocé acessa 0s seguintes meios de comunicacédo da FAI?
7.  Site da Instituicdo

() Nunca () Mensalmente

( ) Semanalmente ( ) Diariamente

8. Os meios de comunicacdo interna (quadros de avisos, meio eletrdnico,
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telefonemas)

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

9. Os meios de comunicagdo para divulgar as atividades da Instituicdo na
comunidade externa (radio, jornal local, panfletos) (Ex.: Vestibular, Semana
Empreendedora)

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

10. Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

() sim ( ) nado
( ) Em parte () nunca utilizei esse servigo

Politicas de pessoal

Avalie seu ambiente de trabalho em relacéo a:

11. Infraestrutura fisica

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

12. Limpeza e manutencgéo

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

13. Relacionamento com os colegas de trabalho

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

14. Qualidade dos materiais e equipamentos

() ruim ( )regular () bom () 6timo

Avalie as acOes de capacitacdo de pessoal em relacéo a:

15. Oportunidade de participagdo em cursos e eventos.

() ruim ( )regular () bom () 6timo

16. Numero de cursos oferecidos pela Instituicdo (cursos de capacitacdo interna)
() ruim ( )regular () bom () 6timo

Avalie a qualidade dos servigcos prestados pelos segmentos:
17. O trabalho das coordenacdes

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo
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18. O trabalho desempenhado pelos docentes
() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

19. O trabalho da Diretoria Académica da FAI

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

20. O trabalho do Diretor Administrativo
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
21. O trabalho do Diretor Geral

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Organizacéo e gestado da Instituicéo

Quanto a organizacéo e gestdo da Instituicdo, avalie:
22. Atendimento e solu¢do de demandas

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
23. Em relagédo ao Regimento Interno da FAI, vocé
() ndo sabia

() sabia da existéncia, mas nunca leu o conteudo.

( ) sabia da existéncia e leu o seu conteldo.
Infraestrutura fisica

Como vocé avalia:

24. Equipamentos de informética

() ruim () regular () bom
() 6timo () nunca utilizei

25. Internet

( Yruim () regular ( )bom ( )otimo

26. Cantina
() ruim ( )regular () bom () 6timo

27. Seguranca
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( ) ruim ( )regular ( )bom () otimo

Avalie as condi¢cdes de acessibilidade

28. Rampas

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
Elevador

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

() sem condigbes para responder

29. Sinalizacdo no chéo

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Em relagédo ao espaco de convivéncia, avalie:

30. lluminagédo
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

31. Limpeza do ambiente

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
32. Qualidade da Infraestrutura

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
Avalie as condic¢fes de funcionamento da cantina

33. Tamanho do espaco fisico
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

34. Qualidade dos alimentos

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
35. Variedade dos alimentos

() ruim ( )regular () bom () 6timo
36. Higiene do ambiente

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Planejamento e avaliagéo

37. Os resultados dos processos avaliativos séo utilizados para melhorar as agdes e
eventos promovidos pela FAI?

( ) Sim
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( ) Néo
() Em parte

() sem condigbes para responder

38. Vocé considera satisfatéria a divulgacdo dos resultados dos processos
avaliativos em nossa Instituicao?

( ) Sim ( ) Nao
( ) Em parte () sem condi¢Bes para responder

Sustentabilidade Financeira

39.0s recursos que a FAIl possui séo suficientes para oferecer ensino de
qualidade? () Sim

( ) Nao

( ) Em parte

() Sem condic¢des para responder

40. Os recursos orcamentarios da Instituicdo sao aplicados de forma eficiente? ()
Sim

( ) Néo

( ) Em parte

() Sem condicdes para responder
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N Fal QUESTIONARIO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL .l_!
AR

Prezado (a) docente, obrigado por participar de nossa Avaliagao Institucional.
O objetivo do preenchimento deste questionario é coletar informagoes que possibilitem
analise e contribua para melhoria de nossa Instituicao.

Docentes

O que vocé pensa sobre sua Instituigdo? Para ir além, a FAI precisa de sua

participagao.

Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

“A Faculdade ltapuranga, por meio de metodologias ativas e usando os melhores

recursos tecnolégicos de ensino, tem como missdo formar profissionais

empreendedores, éticos, compromissados com a sustentabilidade do

desenvolvimento socioecondémico, cultural e ambiental da cidade de Itapuranga, da

regido, do Estado de Goias e do Brasil, com competéncias para criar solucdes

inovadoras para os desafios do mundo do trabalho e de uma sociedade em

constante transformacao.”

1. No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas pela FAI
seguem essa missao?

() sim

( ) nado

() Em parte

() Sem condicGes de responder

() ndo tenho conhecimento da misséo da FAI

2. Em relacéo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), vocé:

() N&o sabia da existéncia

( ) Sabia da existéncia, mas nao conhece o conteudo.
() Sabia da existéncia e leu seu conteudo.

3. Atuacdo da Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA) na conducdo do processo
avaliativo da FAI.

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo
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4. Acdes de sensibilizagdo quanto a importancia da Autoavaliacdo para a efetivacao
de a¢Bes de melhoria na Instituicao.

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

A Responsabilidade Social da Instituicdo

Com base em sua vivéncia, avalie como as acdes da FAI tem influenciado a
gualidade de vida da populacéo local em relacéo a (ao):

5. Trabalho realizado pela Instituigio no desenvolvimento cultura e
socioecondmico da regido (Ex.: projetos de incluséo digital para melhor idade,
confecc¢do de brinquedos antigos por reeducandos, empresa Juanior)

() ruim ( )regular () bom () étimo

6. Politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econbmica
desfavorecida como bolsas de estudo, adesdo ao PROUNI OU FIES.

() ruim ( )regular () bom () 6timo

Comunicacdo com a sociedade

Com que frequéncia vocé acessa 0s seguintes meios de comunicacdo da FAI?
7. Site da Instituicdo

() Nunca () Mensalmente

() Semanalmente ( ) Diariamente

8. Os meios de comunicacdo interna (quadros de avisos, meio eletrdnico,
telefonemas)

() ruim ( )regular () bom () 6timo

9. Os meios de comunicacdo para divulgar as atividades da Instituicdo na
comunidade externa (radio, jornal local, panfletos) (Ex.: Vestibular, Semana
Empreendedora)

() ruim ( )regular () bom () 6timo
10. Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

() sim ( )néo
( ) Em parte () nunca utilizei esse servico

Politicas de pessoal
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Avalie seu ambiente de trabalho em relacéo a:

11. Infraestrutura fisica

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

12. Limpeza e manutencdo

() ruim ( )regular () bom () 6timo

13. Relacionamento com os colegas de trabalho

() ruim ( )regular () bom () 6timo

14. Qualidade dos materiais e equipamentos

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Avalie as agdes de capacitagdo de pessoal em relacéo a:

15. Oportunidade de participacdo em cursos e eventos.

() ruim ( )regular () bom () 6timo

16. Numero de cursos oferecidos pela Instituicdo (cursos de capacitacéo interna)
() ruim ( )regular () bom () 6timo

Avalie a qualidade dos servicos prestados pelos segmentos:
17. O trabalho desempenhado pelas coordenacdes

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

18. O trabalho desempenhado pelos docentes

() ruim ( )regular () bom () 6timo

19. O trabalho desempenhado pelos funcionarios administrativos
() ruim ( )regular () bom () 6timo

20. O trabalho da Diretoria Académica da FAI

() ruim ( )regular () bom () 6timo

21. O trabalho do Diretor Administrativo

() ruim ( )regular () bom () 6timo

22. O trabalho do Diretor Geral

() ruim ( )regular () bom () 6timo
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Organizacéo e gestao da Instituicao

Quanto a organizacédo e gestdo da Instituicdo, avalie:
23. Atendimento e solucédo de demandas

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

24. Funcionamento e composi¢ao dos colegiados (CONSUP, NDE e colegiados de
curso)

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
25. Em relacdo ao Regimento Interno da FAI, vocé
() nédo sabia

() sabia da existéncia, mas nunca leu o conteudo.

( ) sabia da existéncia e leu o seu contetdo.
Infraestrutura fisica

Como vocé avalia:

26. Equipamentos de informatica

() ruim () regular () bom ( ) o6timo () nunca utilizei

27. Internet

( Yruim () regular ( )bom ( )otimo

28. Cantina

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
29. Seguranga

() ruim ( )regular () bom () 6timo
Em relacdo as salas de aula, avalie:

30. Higiene do ambiente

() ruim ( )regular () bom () 6timo
31. Qualidade dos mbéveis

() ruim ( )regular () bom () 6timo

32. lluminagéo

() ruim ( )regular () bom () 6timo
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33. Ventilagdo de sua sala de aula

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
34. Situacao dos equipamentos didaticos

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Avalie as condicdes de acessibilidade

35. Rampas

() ruim ( )regular () bom () é6timo
36. Elevador

() ruim ( )regular ( ) bom ( ) o6timo
responder

37. Sinalizag&o no chdo

() ruim ( )regular () bom () 6timo

Em relagcdo ao espaco de convivéncia, avalie:

38. lluminagéo
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

39. Limpeza do ambiente

() ruim ( )regular () bom () 6timo
40. Qualidade da Infraestrutura
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Avalie as condi¢des de funcionamento da cantina
41. Tamanho do espaco fisico

() ruim ( )regular () bom () 6timo
42. Qualidade dos alimentos

() ruim ( )regular () bom () 6timo

43. Variedade dos alimentos

) sem condigbes para
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() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
44. Higiene do ambiente

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo
Planejamento e avaliacao

45. Os resultados dos processos avaliativos sdo utilizados para melhorar as acdes e
eventos promovidos pela FAI?

( )Sim ( ) Nao ( ) Em parte ( ) sem condicBes para responder

46. Vocé considera satisfatéria a divulgacdo dos resultados dos processos
avaliativos em nossa Instituicdo?

( )Sim ( ) Nao ( ) Em parte ( )sem condi¢bes para responder

47. Orientagéo psicopessoal (NAP — Nucleo de Apoio Psicopedagdgico)

( ) ruim ( )regular ( ) bom ( )étimo

48. O sistema académico Spont Educacional utilizado pela FAI (para langamento de
notas, frequéncias, contetdos, disponibilidade de acesso, etc)

( )ruim ( )regular ( )bom ( ) d6timo
Sustentabilidade Financeira

49. Os recursos que a FAIl possui sédo suficientes para oferecer ensino de
gqualidade?

( )Sim ( ) Nao ( ) Em parte () Sem condicdes para responder

50. Os recursos orcamentarios da Instituicdo séo aplicados de forma eficiente?
( )Sim ( ) Nao () Em parte () Sem condicbes para responder

51. Deixe aqui suas criticas, sugestdes, elogios ou reclamacgdes!

S EETS
OUVIR VOCE!

Sua opiniao é muito importante para nos

ELOGIOS  SUGESTOES  CRITICAS
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Prezado(a) discente, obrigado por participar dessa Avaliagao Institucional. O objetivo
do preenchimento deste questionario é coletar informacoes que possibilitem analise
e promova a melhoria de nossa Instituigao.

Peco que identifigue somente o curso a que pertence:

( ) Administracédo ( ) Ciéncias Contabeis ( ) Pedagogia

O que vocé pensa sobre sua Instituigdo? Para ir além, a FAI precisa de sua

participagao.
Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
“A Faculdade ltapuranga, por meio de metodologias ativas e usando os melhores
recursos tecnolégicos de ensino, tem como missdo formar profissionais
empreendedores, éticos, compromissados com a sustentabilidade do
desenvolvimento socioecondmico, cultural e ambiental da cidade de Itapuranga, da
regido, do Estado de Goias e do Brasil, com competéncias para criar solucdes
inovadoras para os desafios do mundo do trabalho e de uma sociedade em
constante transformacgao.”
1. No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas pela FAI
seguem essa missao?
) sim
) ndo

(

(

( ) Em parte
() Sem condi¢des de responder
(

) ndo tenho conhecimento da misséo da FAI

2. Em relacéo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), vocé:

() N&o sabia da existéncia

() Sabia da existéncia, mas nao conhece o conteudo.

( ) Sabia da existéncia e leu seu contetdo.

3. Atuacdo da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) na conducdo do processo
avaliativo da FAI.

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo
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4. Ac0es de sensibilizacdo quanto a importancia da Autoavaliacdo para a efetivacao
de a¢Bes de melhoria na Instituicao.

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

Politica para o ensino, pesquisa e extensao. (Politicas académicas)

Em relacéo ao Projeto Politico Pedago6gico de seu curso, avalie os itens a seguir:
5. Metodologias de ensino

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

6. Sistema de avaliagdo

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

7. Relevancia dos contetidos abordados nas disciplinas

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

8. Em qual(is) das areas abaixo vocé ja desenvolveu ou participou de projetos na
FAI?

( ) Ensino ( ) Extenséo ( ) Pesquisa () Nao participei

Para aqueles que participaram de algum projeto. Como foi o apoio da FAI na
realizac@o da sua pesquisa/projeto quanto aos seguintes itens:

9. Meios para divulgacao dos resultados da pesquisa/projeto.

() ruim ( )regular () bom () 6timo

A Responsabilidade Social da Institui¢céo

Com base em sua vivéncia, avalie como as a¢fes da FAI tem influenciado a
gualidade de vida da populacéo local em relacéo a (ao):

10. Trabalho realizado pela Instituicho no desenvolvimento cultura e
socioecondémico da regido (Ex.: projetos de incluséo digital para melhor idade,
confecgéo de brinquedos antigos por reeducandos, empresa Junior)

() ruim ( )regular () bom () 6timo

11. Politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida como bolsas de estudo, adesdo ao PROUNI OU FIES.

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo
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12. Participacdo dos académicos nos projetos de responsabilidade social (Ex.: Trote
solidario)

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

Comunicacdo com a sociedade

Com que frequéncia vocé acessa 0s seguintes meios de comunicacédo da FAI?
13. Site da Instituicdo

() Nunca () Mensalmente

() Semanalmente ( ) Diariamente

14. Os meios de comunicagdo interna (quadros de avisos, meio eletrdnico,
telefonemas, avisos orais em sala, calendarios.

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

15. Os meios de comunicacdo para divulgar as atividades da Instituicdo na
comunidade externa (radio, jornal local, panfletos) (Ex.: Vestibular, Semana
Empreendedora)

() ruim ( )regular () bom () 6timo

16. Vocé ficou satisfeito com o servico prestado pela Ouvidoria?

() sim ( ) néo ( ) Em parte () nunca utilizei esse servico
Politicas de pessoal

Avalie a qualidade dos servicos prestados pelos segmentos:

Em relagc&o ao coordenador(a) do seu curso, avalie:

Coordenador(a):

17. Conhecimento dos procedimentos administrativos da FAl
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

18. Disponibilidade para atendimento

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

19. Dedicacéo para tentar solucionar os problemas

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

20. Docentes

() ruim ( )regular () bom () 6timo
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21. Técnico Administrativo

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

22. O trabalho da Diretoria Académica da FAI

() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo

23. O trabalho da Diretoria Administrativa
() ruim ( )regular ( ) bom () o6timo
24. O trabalho da Coordenacao de Pesquisa e Extensdo

() ruim ( )regular () bom () étimo

Organizacéo e gestdo da Instituicéo

Quanto a organizacgéo e gestdo da Instituicdo, avalie:

25. Atendimento e solugdo de demandas ( ) ruim ( ) regular
() 6timo

26. Em relacédo ao Regimento Interno da FAI, vocé:

() néo sabia da existéncia.

() sabia da existéncia, mas nunca leu o contetdo.

( ) sabia da existéncia e leu o seu contetdo.

Infraestrutura fisica

Como vocé avalia:

27. Equipamentos de informatica

( )rum28. ( )regular ( )bom () 6timo () nunca utilizei
Internet
() regular () bom ( ) 6timo
() ruim 29.
Cantina
() ruim ( )regular () bom () 6timo
30. Seguranca
() ruim ( )regular () bom () 6timo

Em relacdo as salas de aula, avalie:
31. Higiene do ambiente

) bom
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( ) ruim ( )regular ( )bom () otimo

32. Qualidade dos moéveis

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

33. lluminagé&o

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

34. Ventilagdo de sua sala de aula

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Avalie as condi¢cdes de acessibilidade

35. Rampas

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

36. Elevador

( )ruim ( )regular ( )bom ( ) étimo () sem condicdes para
responder

37. Sinalizacdo no chéo

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

Em relagcdo ao espaco de convivéncia, avalie:

38. lluminagéo
() ruim ( )regular ( ) bom () 6timo

39. Limpeza do ambiente
() ruim ( )regular () bom () otimo
40. Qualidade da Infraestrutura

() ruim ( )regular ( ) bom () 6timol0

Avalie as condi¢des de funcionamento da cantina

41. Tamanho do espaco fisico
() ruim ( )regular () bom () 6timo

42. Qualidade dos alimentos
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( ) ruim ( )regular ( )bom () otimo

43. Variedade dos alimentos

() ruim ( )regular () bom () 6timo
44. Higiene do ambiente

() ruim ( )regular () bom () 6timo
Em relacdo ao ambiente da biblioteca, avalie:

45, Privacidade

( )rum ( ) regular ( ) bom ( ) 6timo 46.
Disponibilidade do acervo

( )ruim ( )regular ( ) bom ( ) o6timo

47. Higiene do ambiente

( )ruim () regular ( )bom () otimo

48. lluminacgéo

( )ruim ( )regular ( ) bom ( ) o6timo

49. Qualidade dos moveis

( )ruim () regular ( )bom () o6timo

50. Siléncio

( )ruim ( )regular ( ) bom ( ) o6timo

51. Espaco para estudo

( )ruim () regular ( )bom ( ) 6timo

52. Acesso a internet
( )ruim ( )regular ( )bom ( ) d6timo
Planejamento e avaliacao

53. Os resultados dos processos avaliativos séao utilizados para melhorar as agbes e
eventos promovidos pela FAI?

( )Sim ( ) Nao ( ) Em parte () sem condi¢cBes para responder

54.Vocé considera satisfatéria a divulgacdo dos resultados dos processos
avaliativos em nossa Instituicao?

( )Sim ( ) Nao ( ) Em parte () sem condicBes para responder
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Politicas de atendimento aos discentes, avalie:

55. A oferta de atividades de Monitoria de disciplinas de graduacéo aos estudantes

( )ruim ( )regular

( )bom ( ) d6timo

56. Orientacgdo psicopessoal (NAP — Nucleo de Apoio Psicopedagdgico)

( )ruim ( )regular

( ) bom ( )étimo

57. Recepcéo de calouros (Aula Inaugural/Trote Solidario)

( )ruim ( )regular

( ) bom ( )étimo

58. 0 sistema académico spont utilizado pela FAI (divulgacdo de notas,

disponibilidade de acesso, etc)

( ) ruim ( )regular

( ) bom ( )étimo

59. O manual do aluno disponibilizado no inicio do semestre

( )ruim ( )regular

( ) bom ( ) o6timo

60. Deixe aqui suas criticas, sugestdes, elogios ou reclamacgdes!

Anexo D
Avaliacéo do Corpo Docente

Professora(a):

1. Apresenta o plano de ensino e
plano de aula a ser seguido na
disciplina?

( )Sim
() Néo
( ) Em parte

( ) sem condigbes para
responder

2. Dominio do contelido

() ruim () regular () bom
() 6timo

3. Orienta previamente os alunos
sobre as datas e formas de todas
as avaliacoes

( )Sim

( ) Nao

( ) Em parte

( ) sem condi¢cbes para
responder

4. A elaboracdo das avaliacdes
corresponde em conteldo e nivel
de dificuldade da matéria
lecionada

() Sim

( ) Néo

( ) Em parte

( ) sem condicbes para
responder

5. Clareza na comunicacao verbal

() ruim

() regular
() bom

() o6timo
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6. Estimula o desenvolvimento do
senso critico do aluno diante dos
conteudos trabalhados

) ruim

) regular
) bom

) 6timo

7. Relacionamento com os alunos

) ruim

) regular
) bom

) 6timo

8. Comportamento emocional
adequado a sala de aula

) ruim

) regular
) bom

) 6timo

9. Cumpre o horario previsto para as
aulas

) ruim

) regular
) bom

) 6timo
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